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Vazeni zakaznici,

tak ako kazdy rok aj tento sme si pre Vas pripravili
magazin Money ERP News, plny zaujimavych
informacii zo sveta ERP systémov.

Ndjdete v nom zaujimavy rozhovor s manazérom
vyvoja Money ERP, ktory prezradi plany na rok 2022.
Samozrejmostou je zhrnutie a prehlad noviniek

za rok 2021, ako aj predstavenie nového modulu
Zmluvy - Pravidelnd fakturdcia.

Pochvdlime sa aj novym portdlom zdkaznickej
podpory pre zdkaznikov Money ERP, pretoze
verime, Zze moderné a prehladné prostredie Vam
umozni rychlejSie najst odpovede na Vase otdzky
ohladne podpory, jednoducho zadat poZiadavky
na servis Ci sledovat Cerpanie servisnych zmluv.

Nezabudli sme ani na pribehy nasich zakaznikov.
Tentokrat Vam chceme predstavit pribeh bratov
Gondovcoy, ktori zaloZili e-shop Ahooy, a cely

magazin okorenime chutami zo sveta Sanus Via.

KedZe Vase reakcie na dvojjazyEnu podobu
minuloroéného magazinu Money ERP News boli
pozitivne, pokracujeme v nastavenej tradicii qj
tento rok. Ale mald zmena tu samozrejme je.

Ako IT firma pomdahame nasim zakaznikom
automatizovat a optimalizovat procesy, k Comu
patri aj redukcia tla¢enych dokumentov, rozhodli
sme sa uplatnit tuto zdsadu aj v nadom magazine
a preniesli sme ho do novej on-line podoby.

Verime vSak, Ze tak, ako ste pozitivne uvitali
jeho dvojjazy&nu podobu, uvitate gj tuto zmenu
formatu a Ze to neuberie ni¢ z kvality informdcii,
ktoré Vam v nom prindSame.

A kedZe ndas magazin je k Vam distribuovany

v Case, ked sa blizia najkrajsie sviatky roka, dovolte
ndam aby sme Vam popriali krasne a pohodoveé
Vianoce v kruhu najblizsich. V. novom roku Vam
prajeme vela Uspesnych dni tak v pracovnom, ako
aj v osobnom Zivote.

TeSime sa na osobné stretnutia v roku 2022

Tim Money ERP
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Website Story, alebo ako
na automatizdaciu e-shopu
cez ERP system

Velké novinky z vyvoje

USetrete si prdci

s Pravidelnou fakturaci
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Pripadova studia SanusVia
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Prehled TOP novinek
Za rok 2021

Rok 2021 byl opravdu bohaty na vdadlosti:
zazili jsme brexit, covid, OSS... V Money ERP
jsme v jeho prubéhu vyresili mnozstvi
rozsahlych legislativnich zmeén, provedli radu
funk¢nich uprav, a kromeé toho jsme uspésné
zvladli i prvni fazi tvorby noveho jadra systemu.

Prindsime vam strucny prehled
nejzajimaveéjsich novinek, které jsme pro vas
tento rok pripravili.
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Uéetnictvi

SK | Ve slovenské legislativé byla hned

na zacdatku roku velmi vyraznou zménou
novelizace zakona o DPH. Z ni vysly i nové
vzory Danového pfiznani k DPH a Kontrolniho
vykazu DPH, které si vyzadaly rozsifeni
seznamu ¢lenéni DPH o plnych 46 novych
zadznam.

CZ/SK| Od 1. 7. 2021 vstoupily v platnost

nové evropské smérnice pro rezim OSS,
které vyrazné upravuji pravidla pro odvod
DPH pfi preshraniénim prodeji zboZi v rdmci
zemi EU. Pokud proddvate zbozi kone¢nym
spotiebiteldm (nepldtcim DPH) do unijnich
zemi, typicky z e-shopu, a celkove v souctu
trzeb prekrocite ro¢ni limit 10 tis. €, mate dvé
mozZnosti, jak DPH do zahranici odvadét:

1. MUzete se zaregistrovat jako pldtce DPH
v kazdé cilové zemi. Zde vam pfidéli viastni
IC DPH a vy pak musite kazdy prodej do
dané zemé fakturovat s touto identifikaci
a jejich mistni sazbou. DPH pak odvadite
samostatnym pfizndnim kazdé narodni
danoveé instituci individualné.

2. Jednodussim zpUsobem je vyuZit registraci
pres své ndrodni spravni misto OSS.
V takovém pfipadé budete pres Cesky
nebo slovensky finanéni ufad poddvat
jediné pfizndni OSS ve vlastni méné
a souhrn DPH zaplatite spravci dané
v tuzemsku. Stdale vSak plati, Ze pfi fakturaci
do zahrani&i musite uvdadét platnou sazbu
DPH té zemé EU, v nizZ sidli vas zakaznik.

V obou pfipadech potiebujete pro
preshraniéni prodej mit v Money ERP
nainstalovany modul Mezindrodni DPH.

Po sprdvném nastaveni vSech potfebnych
nalezitosti (s kterym vam radi pomohou nasi
konzultanti) bude Money ERP podklady pro
Pfizndni DPH OSS generovat automaticky.

Dodatek platny jen pro CZ | Doklady

v Ceske legislativé se s ohledem na
dosud nedofesenou novelu zakona

o DPH musi od 1. 7. 2021 aZ do posledniho
dne pred nabytim Ucinnosti novely
zakona (jejiz datum zatim nezndme)
vykazovat v pfizndni na Faddku 26. Proto
jsou v CZ agenddch pro rezim OSS

k dispozici €lenéni DPH jak pro zbozi

a sluzby vykazované na radku 26, tak na
radku 24, kterd mOzete zacdit pouZivat
hned po schvdleni novely zakona.

CZ/SK | U&etni tiskové sestavy
(Rozvaha, Vysledovka, Hlavni kniha,
Obratovd predvaha, Saldo, Stav Ucty
a Pohyby na Uc¢tech) si ted mUzete
vytvofit pro naprosto libovolny vybér
UEtU. V prOvodcich sestavami najdete
volby, které vam nabidnou ndsledujici
mozZnosti:

® prostym oznacovdnim v seznamu
sestavite vlastni vybér uctd Ucetniho

rozvrhu

® pouZijete néktery z vami uloZzenych
filtr0

® podle aktudlni potfeby si vytvorite
novy filtr

Online bankovnictvi

CZ/SK | Konfiguraci online banky jsme
rozsifili © mozZnost Spoustét parovani
plateb. V rdmci této novinky mUzZete pfi
stahovdni bankovnich vypisU vyuzivat
standardni funk&nost Money ERP, kdy
program pomoci internino dokladu
samostatné vytvori potfebny danovy
doklad.

CZ/SK| S ohledem na zvyseni
bezpelnosti se k platebni brané GoPay
prinlasujete pres novejsi komunikacni
protokol REST API.



Fakturace

CZ/SK | Vyrazné jsme zrychlili Uhradu
faktur v hotovosti. Na ndstrojove listé
seznamu i pfimo na karté faktury mizete
novym tlacitkem Platby otevfit kartu,
kde Ize zadat uhradu faktury pro jakkoliv
kombinovany soubor platidel. Program
Zza vas provede veskere vypoclty véetné
hotovostni Castky k vraceni. V pfipadé
Uhrady platebni kartou navic Money ERP
podle vdmi zadaného nastaveni

na pozadi automaticky vygeneruje
pohledavkovy doklad.

Objednavky

CZ/SK | Pro pohodIngjsi vyfizovdni
objedndvek jsme zjednodusili praci

s poznamkami. V seznamu objedndavek
prijatych i jejich polozek si mUzZete zobrazit
sloupec, v némz prostrednictvim

jednoduché ikonky zjistite, ktera
objedndvka obsahuje vyplnénou
pozndamku. Text se zobrazi po najeti mysi
nad ikonku. Pokud si zdlozku Pozndmky
zobrazite navic i v detailech, mUzZete si text
pozndmky precist rovnou.

sklady

CZ/SK | Usnadnili jsme orientaci
a vyhleddavani v seznamu Skladovych
zdasob:

® pridali jsme oblibené sloupce Priznak
a Komentar

® skladové zasoby jsme umoznili
filtrovat podle kategorii katalogu

e dofiltr0 jsme pro rychlé nalezeni
novych skladovych polozek pridali
dvé nové proménné Vytvoreni
zAdznamu a Posledni zména zdznamu

CZ/SK| Na karté skladu je nové
editovatelné pole Typ zdroje, pomoci
kterého muizZete synchronizovat strukturu
uZ existujiciho skladu s katalogem nebo
jinym skladem. Aby se zadané zmény
projevily, je nutné po jejich ulozeni spustit
na ndstrojove listé funkci Synchronizovat
strukturu.

CZ/SK | Vykaz Intrastat ted mizZete
sestavit individudiné pro jednotlivé
darnové registrace. Na vybér z0stala

i pOvodni funkénost, kdy se vykaz
vygeneruje pro vSechny doklady v agendé
bez ohledu na registraci.



CZ | Doslo k vyrazné zméné vykazu EKO-
-KOM, ktery Ceska legislativa uvedla do
souladu s legislativou evropskou. V menu
Seznamy jsme proto vyrazné prepracovali
Ciselniky ur¢ené pro sestaveni vykazu.
Materidly obalU nyni umoznuji zadat tfidu,
obdobi platnosti a kompozitni material.
Na polozky seznamu Obaly byla zavedena
podrobnéjsi evidence s moznosti vymezit
presnou definici sloZzeni obalu, podilu
materidlu na obalu a oznaceni recykldatu.

Adresar

CZ/SK | Nové zakazniky si mUzete
vyfiltrovat podle Vytvoreni zdznamu
a Posledni zmény zadznamu.

SK | Slovensti uzivatelé se dockali doplnéni
a aktualizace Udajo firem podie ICO.
Ovérovdni firem bylo rozSifeno o evidenci
zaniklych firem. Pokud program pfi
kontrole narazi na jiz nefungujici firmu, na
jeji karté zatrhne pole Cinnost ukon&end

a doplni datum ukonceni.

Majetek

CZ |V ramci danového bali¢ku 2021 byly

na zakladeé upravy zakona o danich

z pfijmU obnoveny mimoradné odpisy
mezd. Odepisovat Ize jen majetek zarazeny
do prvni nebo druhé odpisové skupiny

a uplatnit jej mUzZe pouze prvni odpisovatel.
V Money ERP je pro prvni skupinu vytvoren
zadznam 1. MO 12, kterym se majetek
odepisuje 12 mésicl rovhomérné, pro
druhou skupinu 2. MO 24, kdy se prvnich

12 mésicU odepisuje rovnomérné do vyse
60 % vstupni ceny hmotného majetku

a dalSich bezprostfedné ndsledujicich

12 mésicU rovnomérné do vyse 40 % vstupni
ceny hmotného majetku. Technické
zhodnoceni jiZ nezvysSuje vstupni cenu a je
nutneé jej zatfidit samostatné.

Expedice

CZ | V souvislosti s ukon&enim webové
sluZzby prfepravni spoleCnosti Geis
podporujeme od 1. 2. 2021 v modulu
Expedice nového prepravce DPD. Expedicni
doklady nabizeji tiskovy vystup Export
zdsilek DPD ve formatu XLS a CSV. Pro

tisk stitk0 a preddavaciho protokolu dodd
importni Sablonu technickd podpora DPD.

Mzdy

CZ| Po Izola&ce, kterou se za¢dtkem roku
ve mzddch do¢asné aplikovaly nadhrady za
pobyt v karanténé, jsme v druhé poloviné
roku zavedli do mezd i dalSi legislativni
upravu, Kurzarbeit. Tento systém statnich
ndhrad se ve mzddach aktivuje zcela
automaticky ve chvili, kdy jako dOvod
nepfitomnosti zameéstnance vyberete
Prekazku v prdci. ReZzim kurzarbeitu md jiz
trvalé zakotveni v zdkoné a viadda CR jej
mUzZe po projedndni v tripartité vyhldsit
prakticky kdykoliv.

CZ| V souladu s legislativou roku 2021

jsme do mezd zavedli stravenkovy

pausal. Jednd se o dobrovolny, danove
zvyhodnény benefitni prispévek, ktery
zaméstnavatel mize zaméstnanci posilat
spolu s vyplatou. Staci zadat ¢astku na
karté zaméstnance a nakladovy ucet,
Money ERP pak samostatné vytvofi poloZku
interniho dokladu a uskutecni vsechny
dalsi potfebné ndlezitosti.

CZ| S ohledem na zru$eni superhrubé
mzdy se zjednodusilo vyuctovani mezd
a program pri vypoctech noveé vychazi
Z udaje Nezaokrouhleny zdklad dané.

CZ |V Ceskeé legislativé se od za¢dtku roku
dovolend eviduje v novych jednotkdch. Na
karté mzdy proto nyni musite uvadét Narok
na dovolenou v hodindch a od tohoto Udaje
se pak odvijeji i vSechny souvisejici vypoclty.



Nové jadro

CZ/SK | Letni verze 1.12.9 byla z hlediska
vyvoje programu prelomovd. Dokoncili
jsme prvni fazi tvorby nového jadra
postaveného na nejnovéjsi platformeé
.NET. Této zmeény si jako uZivatelé zatim asi
jesté nevsimnete (a je to tak v pordadku).

V budoucnu vam vSak nase nejrozsahlejsi
Uprava programu za posledni dekdadu
pfinese mnozstvi vyznamnych benefitd

a zajimavych moznosti, které povedou

k lepsi, rychlejsi a spolehlivéjsi aplikaci.
Vic se o této zasadni Uprave doctete

V rozhovoru s manazerem vyvoje, Janem
Hlavsou, na strané 12.

Novy modul

CZ/SK | Nabidku samostatnych modulJ
jsme letos rozsifili o Casové rozliseni,
ktery vasim ucetnim vyrazné pomUze

s rozpoc¢itdnim ndkladu a vynosu nad
fakturami s presnosti na dny. Staci urcit
datum a interval vypoctu a program uZ
zcela samostatné provede potfebné
vypocty a zau€tovdni internimi doklady.



Website Story, alebo
ako na automatizaciv
e-shopu cez ERP system

On-line konferencia Website Story
je spoloénym projektom agentury
vi42 a Slovenskej sporitelne. Jej
cielom je predstavit Uspesné
pribehy weboy, inSpirovat

a motivovat slovenskych
podnikatelov. TesSi nds, Ze sme
tento rok dostali pozvanie.

Mali sme pocéas nej mozinost’
predstavit informaény systém
Money ERP a mohli sme

porozpravat o jeho vyhoddch vo
svete e-commerce podnikania.

Precitajte si prepis zauvjimavych
momentov z panelovej diskusie,
ktoré pocas konferencie zazneli.
Za Money ERP sa jej z0€astnila
Key Account Manager Slavomira
Vigovd a zakaznik Money ERP
Maridn Németh, spoluzakladatel
znacky Piskacie.

Aky bol za¢iatok Vasho podnikania, cez
¢o ste v zaciatkoch predavali? Vedeli by
ste ndm popisat Vas podnikatelsky pribeh
od vzniku e-shopu?

Maridn: Presli sme si rébznymi systemami,
open-sourcovymi, réznymi redak&énymi
systémami ako su WordPress Ci Presta
Shop, ale ten Uplne prvy bol postaveny

na Joomla, kde sme dali nas prvy e-shop
dokopy s kamardatom. Dnes by som to

z pohladu funkcionality vbbec nenazyval
e-shopom, ale dokdzalo to prijat
objednavku. Zac€iatky boli naozaj velmi
usmevné, fotili sme doma deti na tapete

a davali sme produktove fotky do e-shopu.

Povedzme si, ¢o to je ERP, pretoZe vela
ludi pozna tuto skratku, ale véésina z nich
nevie, €0 znamena.

Slavomira: ERP - enterprise resource
planning - je systéem pldnovania
podnikovych zdrojov. V [udskej redi si
pod tym mdbZete predstavit firemny
informacny systém, ktory zahfiia vsetky
oblasti od ndkupu materidlu a tovarov
cez sklad, obchod, U&tovnictvo, financie,
riadenie vztahov so zdkaznikmi &i
riadenie projektov az po reporting

a vyhodnocovanie. ERP systémy vdaka
automatizdcii pomdahaju zakaznikom Setrit
¢as a peniaze.

Ked si predstavite e-shop a vSetky kroky,
ktoré s nim suvisia (potrebujete zaloZit
noveé produkty, potrebujete objednat tovar
U doddvatela, naskladnit ho, ked tovar
pride, potrebujete na zaklade ndkupnej
ceny aktualizovat predajnu cenu na
e-shope, je treba mysliet aj na vybavenie
zakaznickej objedndavky, fyzicke
vychystanie tovaru, poslat zakaznikovi
informdciu, vakom stave je jeho
objednavka, poslat informdaciu kuriérovi),



vSetky tieto kroky mozno automatizovat.
Ak mdte informacny systém prepojeny

s e-shopom, tak mate v kazdej chvili
informdciu o aktudlnej dostupnosti zdsob
na sklade, zrychli sa vam vybavenie
objedndvok, v kazdej chvili viete, Co
potrebujete objednat, kolko zasob

od ktoréeho doddvatela, aby ste mali
dostato¢né mnoZstvo zasob na sklade.

V dnesnej dobe sa ceny na trhu rychlo
menia, nastastie, aktualizdcia predajnych
cien je na e-shope hrackou.

Podla ¢oho ste vyberali partnera na ERP
systém?

Maridn: Od zaciatku sme k tomu
pristupovali tak, Zze tym Ze rieSime qj vyrobu
a potrebujeme sledovat sklad a to ¢o
vSetko vlastne vieme vyrobit z daného
mnozstva latok, bolo ndm jasné, Zze budeme
musiet systém trochu prispdsobit a ohnut
pre nase potreby.

Co bolo pre Vds to ,,custom“?

Maridn: Pre nds to bolo sledovanie Iatok,
tzn. Ze e-shop zobrazuje zakaznikovi
produkty, ktoré su dostupné skladom, teda
takeé, ktoré vieme okamzite dorucit. A potom
to vacsie mnoistvo je take, ktoré vieme usit
do nejakého terminu.

Systém vyhodnocuje na zdklade
pritekajucich objedndvok, o este
dokdzZeme vyrobit, a sleduje stav latok na
sklade. Akondhle déjde na nejaku uroven,
ktord je nase minimum, tak vyhldasi pre CMS
Buxus informdciu, v8etky tieto produkty
vypni, pretoze latka na ich vyrobu sa minula.
To je to, Co bolo pre nas najdblezitejsie.

TakZe zero waste kolekcia moézZe vznikat
aj vdaka tomu?

Maridn: Ano, na$ pristup je v tom, 7e
my vAacsinu veci Sijeme naozaj az po
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objedndvke, pretozZe fashion priemysel je
postaveny na rychloobrdatkovosti. Firmy
robia velké kolekcie a ked ich nepredaju,
tak idU bud do velkych vypredajov, alebo
ich spdlia, ak sa ani tam nechytia. Toto je
nie¢o, €o sme nechceli robit. Chceme mat
nasu ekologicku stopu ¢o najmensiu, takze
sa naozaj snazime vyrabat iba to, ¢o redine
preddme. Preto nemdme velké skladoveé
zAsoby a ani nemusime likvidovat nieco, ¢o
nedokdzeme predat.

Slavomira Vigova

Key Account Manager Money ERP




Spytam sa na typicku vec, ktoru vidime
hlavne pri e-shopoch, a to Ze ¢as na
vymenu ERP systému bol uZ davno. Moja
otdzka teda znie, kedy si viastne vybrat’
ERP systém? Ludia to véaésinou odkladaju,
pretoZe ide o ndro¢né rozhodnutie, trva
to dlho, nestoji to malo penazi. Kedy je
vlastne ten spravny ¢as?

Slavomira: Na zaklade mojich skusenosti
a skusenosti nasich zakaznikov, ktori si uz
presli tou trnistejSou cestou a vyskusali
kadeco, mbéZem povedat, Ze pokial to

s e-shopom myslite vdzne, tak je naozaqj
potrebné mat dobry informacny systém,
staci vdm jeden snimac na sklad a mate
tak dobry zdklad na to, Zze mbzete zacat.

Samozrejme, je Uplné inda situdcia,

ak zaginam s jednym e-shopom, kde

mam 100 produktov a vygenerujem

10 objedndvok denne, a Uplne ind situdcia
a iné poziadavky budem mat na funkcionalitu
systému aj na proces automatizacie, ak tych
e-shopov budem matviac, budem tam mat
tisice produktov a budem spracovavat stovky
objedndvok denne.

Takze ak zaC¢inam, da sa zac¢at aj s mdlom,
ale je urcite fajn nieCo pod e-shopom
mat. Dékazom toho su vSetky e-shopy,
ktore predstavujete na tomto evente,

lebo pod kazdym e-shopom je naozaj
dobry informacny systém. Potom to mbze
fungovat a zviaddnete aj velké mnozstvo
objedndvok.

V ¢om vidite najvacsi prinos spoluprdace
v klientov?

Slavomira: To by vedeli zhodnotit asi
zakaznici, ale za mna ten prinos, véom
ich Money ERP vie posunut dalej, je naozaj
to, Ze su pripraveni dalej rast. Rast v tom
zmysle, Ze mézu mat viac e-shopov, mbézu
ist napriklad na zahrani¢né trhy, mézu
rozvijat predajné kanaly, mbzu si popri
e-shope otvorit maloobchodnu predajriu.

n

TakZe su pripraveni zvlddat velké mnozstvo
objedndavok a Setriim to ¢as a peniaze.

Chcete sa dozvediet viac
o skusenostiach e-shopu Piskacie
s informaénym systémom Money ERP?

Zaujima vas, ako dlho trva
implementdacia informaéného
systému?

Potrebujete odpoved na otdazku, véom
sU rozdiely medzi ERP systémami?

Viete podla ¢oho spoznate dobry ERP
systém? Co vietko by mal ponukat
a obsahovat?

Pozrite si odpovede na tieto a dalSie otdzky,
ktoré zazneli poCas on-line konferencie
Website Story, na nagom videozazname. CYP

Marian Németh

spoluzakladatel znacky Piskacie



https://www.youtube.com/watch?v=q8vBPKaoBGU
https://www.youtube.com/watch?v=q8vBPKaoBGU

Velké novinky

Z Vyvoje

Rozhovor s manazerem vyvoje Money ERP,

Janem Hlavsou

Pozornéjsim ¢tendrdm nasich
pravidelnych novinek urgité
neunikla informace o tom, Ze se
na vyvoji déji velké véci. Oddéleni
uZ fadu mésicU pracuje na tvorbé
nového jadra postaveného na
nejnoveéjsi verzi platformy .NET,
kterd produktu v budoucnu

zcela zasadnim zpUsobem

zvysi bezpe€nost i uZivatelskou
privétivost a umozni snadnéjsi

propojeni na externi aplikace.
Vyvoj soucasné pripravuje také
grafickou inovaci produktu

a modernizuje systém ndapovédy.

Podrobnosti o novinkdch, které vz
probéhly a které pro vds teprve
pripravujeme, vém v rozhovoru
pfiblizi hlavni manazer vyvoje, Jan
Hlavsa.

Ty jsi, Honzo, na vyvoji Money ERP sice
relativhim nova¢kem, ale sou¢asné

jsii startérem a motorem pravé
probihajicich zmén. MUZe§ nadm struéné
pribliZit, co se na vyvoji viastné déje?

Za posledni rok vyvoj Money ERP zacal
vyrazné eskalovat. Jak organizacné,
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tak i technicky a v fadé dalsich ohledu.
Nejpodstatnéjsi pro samotny produkt

je ale to, Ze jsme po vice nez dekadé
pristoupili k realizaci opravdu velkych

a zasadnich technologickych Uprav. To byl
konec koncU i hlavni ddvod, pro¢ jsem do
Solitey nastoupil (smich).

Kam tedy nové nastartovany vyvoj
Money ERP sméruje a co je jeho cilem?

Troufdm si fict, Ze mame pred sebou
novou eéru Money ERP. Vim, Ze to mozZnad
zni trochu honosné. Pokud ale v produktu,
ktery se vyvijel 15 let, najednou zacnete
meénit zakladni stavebni kameny, je to
opravdu zdasadni véc. A takovad velka
zmeéna z podstaty znamend uplné nove
obdobi Zivota celého produktu. Nejednd
se jen o Upravy samotné architektury
systému, je toho pred ndmi mnohem
vice. Mdame v pldanu produkt osveézit jak
z technologickeho hlediska, tak i po
vizudlni a funk&ni strdnce. Jsem si jisty,
Ze nasi zakaznici vysledek takového Usili
urcité oceni. Déladme to pro né a nasim
jedinym cilem je jejich spokojenost.

Nemohu v8ak v tuto chvili jesté prozradit
vS8echno, co bych rdad, i kdyz véfim, ze by
té& nase plany nadchnuly stejné jako mné.
MUZu ale nastinit aspon ¢dst toho, co se
déje a co nds Ceka.



Tak nam alespon struéné vysvétli, jak
konkrétné postupujete a co vSechno ta
prace obndsi.

Kolegové z Core tymu v tuto chvili vyviji
nove technické jadro systému. To si

mUzZete predstavit jako zaklady naseho
,obrovského domu se spoustou byt0* Asi
vSichni tusi, Ze zpevnovat a upravovat
zAklady jiz postaveneho domu neni uplné
jednoduché. Presto se ndm to Uspésné dari
a v zdafi letoSniho roku jsme &dst nového
jadra pustili do produkce. Akci planujeme
dokondit uz v prUbéhu roku pristino. Zaklady
ale nejsou to jeding, na ¢em pracujeme.
Cilem je cely systém zrychlit a modernizovat.
Z tohoto dUvodu mdme pripravenou,

ale zatim neverejnou verzi Money ERP,

kterd béZi na .NET Core 3, a soubéiné
pracujeme i na verzi pro platformu .NET ve
verzi 6, kterd bude ur€ena pro produkéni
prostredi. Tu mimochodem Microsoft

uvolnil teprve 8. 11. 2021, coZ znamenda, Ze ve
chvili, kdy vznikd tento rozhovor, je uz asi

4 hodiny venku (smich). Solitea ovéem ma

s Microsoftem historicky nadstandardné
velmi dobré vztahy, takZe se ndm diky interni
spoluprdci dafi byt o krok napfed pred
oficidlni distribuci produkt0. Partnerské

vztahy jsou a byly vzdy velmi dUleZité.

MUZe$ ndm pribliZit svou vizi, jak by ve
findle mélo nové Money ERP fungovat?

Velmi dUleZitou véci je pro nds
propojitelnost s ostatnimi systemy. Jisté
jste vSichni zaznamenali, Ze v poslednich
letech se na trhu zagind objevovat mnoho
mensich sluzeb a produktl, které resi
konkrétni dil¢i problémy rbznych firemnich
procesU. Kazdd firma tak drive nebo
pozdeéji objevi néco, co ji pfijde jako Sité

na miru a koupi to pfitom za slusné penize.

Jenze kdyz pak chce takovy produkt zadit
vyuZivat, vétSinou se ocitne pred sloZitym
problémem, jak ho integrovat do svych
internich systému. Jsme si tohoto trendu
plné védomi, a tak mame ve vyvoji uz
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néjaky ten patek i nové, moderni GraphQL
API. Jednd se o webovou sluzbu, na
kterou se z vnéjsku mUze napojit kdokoliv.
V pripravé mdme ale i dalsi zajimavé
funkce, které vyrazné zvysi moznosti
propojeni a integrace s jinymi systemy.
Soucdsti nasi vize je Money ERP, které
bude opravdovym centrdinim bodem
firmy. Bodem, pres ktery poteCou data

z dalSich systému a ktery sofistikované
vyresi automatizaci procesU a usetfi tak
lidem spoustu ndmahy a ru¢ni prace.

Vim, Ze technické detaily nejsou az

tak zajimaveé. Pro uZivatele je zasadni
informaci spis to, co jim zmény Money ERP
ve vysledku pfinesou. Jednoznadné je

to pfipravenost systému, aby jim bez
potiZzi mohl slouZit dalsi dekddu nebo
dveé, aby jim pomohl zefektivnit prdci

a aby pritom nemuseli fesit zadné
technické komplikace. Pokud bych mél
byt konkrétnéjsi, velké pfinosy vidim
tfeba v podobé vysSi rychlosti systému,
pruzného vyvoje, okamzitych reakci ze
strany nasi zakaznické podpory nebo
vetsi mozZnosti Uprav systému na zdakladeé
zaddni zdkaznika. To jsou véci, na které
cilime. Nicmméné nejen na né, je toho vice.

Jan Hlavsa se ujal vedeni vyvoje

Money ERP v Iété roku 2020




TakZe na jaké dalsi zmény se miZou
uZivatelé tésit?

Spolu s zatim témér neviditelnou zménou
jadra na pozadi jsme se pustili i do inovaci,
které jsou Uz ted patrné doslova na prvni
pohled. Prikladem je nova podoba helpu.
UZ v posledni verzi Money ERP si uZivatelé
mohli ndpoveédu otevfit v modernéjsi,

lépe Citelné a graficky hezdi vizualizaci.
Ale to je jen zacatek, i s helpem mame do
budoucna velké pldny. Chceme pod jeho
hlavi¢ku sjednotit vSechny samostatné
dokumenty, popisujici specidlni funk&nosti
a moduly, které byly dosud dostupné

jen na zakaznickém portdle. Opustili

jsme také export helpu do ¢im ddl méné
pouzZivaného PDF formdtu a uz v pristim
roce planujeme stdvajici offline zobrazeni
nahradit online podobou, kterd se dd
jednodus$e otevfit v internetovém prohlizedi.
Veskeré informace tak budou mit uZivatelé
produktu dostupné na jednom misté a vidy
aktudlni.

Nedd mi to a na zaveér se zeptdm: zviadnete

to vSechno bez potiZi?

Urcité, tim jsem si naprosto jisty. Manicko,
jak interné fikdme nasemu Money ERP,
vyuzivd mnoho zakaznikO a kazdd vétsi
zména se proto musi velmi peclivé
promyslet a napldnovat. Chceme
predevsim, aby se nasim zakaznikdm dobre
pracovalo a meéli s provozem svého ERP co

nejmeéneé starosti. Probihajici zmény se tykaji

nejen architektury produktu, ale i celého
ekosystému okolo. Madme mnoho partnert
a vyvojarl certifikovanych pro vyvoj a po
svété béhd neékolik stovek rozsifujicich
modulU systému. Kazdy z téchto moduld ma
sva specifika a my na vyvoji musime myslet
dopredu a zajistit, aby se v pribéhu zmén
nic nepokazilo. Pod drobnohledem tedy
neustale mdme nejen samotny systém, ale
i vyvojove ndstroje nebo tfeba vnitrofiremni
procesy na vyvojovém oddéleni.

14

Chces jesté néco vzkdazat vasim
zakaznikim?

Rdad bych zavérem zminil, Ze rozhodné
nezapomindme ani na bézny rozvoj

a udrzbu systému. Vim, Ze v posledni dobé
to mohlo vypadat, Ze nepfindsime moc
funk&nich novinek. Jsme ted nicméné

v mezidobi tésné pred okamzikem, kdy se
Money ERP i z uzivatelského pohledu po
technické strance zacne vyrazné meénit

k lepSimu. Probihaijici procesy ndm dosud
ubiraly zna¢né mnozstvi kapacity, ale

byla to velka investice do budoucnosti
produktu. A budoucnost a jistota stabilniho,
rozvijejicino se produktu je prave presné to,
co od ERP systému o&ekavate.

Honzovym krédem je, Ze i kdyZ je
modernizace produktu nesmirné
dUleZitd, nesmi se pfi ni zapominat

ani na kontinuitu vyvoje. Na
fotografii spolu s maskotem vyvoje
drzi krabici, v niZ se Money ERP
dodadvalo zakaznikdm v roce 2009




UsSetrete si praci

s Pravidelnou fakturaci
- novym modulem

pro Money ERP

Predstavujeme modul Pravidelnd fakturace,
navrzeny pro generovani pravidelnych faktur
a usnadneéeni prace se smlouvami s periodicky
se opakujicim plnénim. Tyto ¢innosti muzZete

s modulem z velké ¢dasti zautomatizovat, témér
zcela odstranit chybovost a dosahnout tak
velké Uspory ¢asu i ndkladu.

Nejvétéi p‘ﬁnosy e Siroké moznosti nastaveni smluv:
Pravidelné fakturace U kazdé smlouvy mUzZete kromé
zdkladnich Udaj0 nastavit i kontaktni
osobu, periodicitu, platnost, seznam

® Vyrazné usnadnéni pravidelnych
poloZek v€etné jejich cen a dalsi udaje.

fakturaci: faktury ze smluv mUzZete
snadno generovat i odesilat zdkaznikim

bez nutnosti kopirovdni a prepisovani. ® Uspora casy, prace i nakladu: diky

automatizaci mUzete vytvdret i odesilat

e Markantni sniZzeni chybovosti: velky objem faktur za zlomek asu.

Udaje do dokladu jsou doplriovany
automaticky, ¢imz vyrazné snizujete
riziko chyb danych lidskym faktorem.

® Moinost propojeni s CSW Automatic:
s modulem CSW Automatic lze vytvareni
faktur plné zautomatizovat a provadét
jej i pfi vypnutém Money ERP.
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Co s pomoci Pravidelné
fakturace vyresite?

Pokud pravidelné vystavujete faktury
malému poctu klient0, nebude pro vds
slozité Cinit tak ru¢né prostym kopirovanim
predchozich faktur. Co kdyz ale mate
odbérateld a/nebo dodavateld nikoliv
jednotky, ale desitky &i dokonce stovky?

V takovem pfipadé se pravidelnd fakturace
stavd administrativni no¢ni mUrou, kdy
musite vy ¢i vasi zameéstnanci rué¢né
zkopirovat desitky az stovky dokument0.

K tomu se pridava i nutnost kontroly
terminU pro fakturaci a finan¢nich limit0
smluv spojené s nutnosti evidovat smlouvy,
na jejichz zakladeé faktury vystavujete.

Pfi takovém objemu manudlni prace
nevyhnutelné dochdzi k ndrdstu vyskytu
chyb, které vas mohou stat €as, penize

i reputaci u klientd.

Jak Pravidelna
fakturace funguje?

Zakladem pro prdaci modulu jsou smiouvy,
které funguji jako definice pro automatickeé
generovdni faktur. U kazdé smlouvy mUzete
presné definovat jméno odbératele Ci
dodavatele, jeho kontaktni udaje a dalsi
informace.

Samotné polozky ve smlouvé se zaddavaji
vybérem z katalogu. U ceny poloZek Ize
hodnoty zaddvat ru¢né nebo ze zvoleného
ceniku; alternativou je doplnéni cen na
zakladé obchodnich podminek, coZ vdm
dovoluje zohlednit pfipadné partnerske
slevy &i vérnostni programy. Pro pravidelné
fakturace je pak pfipraveno nastaveni
periodicity, kde mUzete kromé periody
dané smlouvy urc€it i poCet opakovani,
platnost, datum prvniho dokladu i datum
dalsiho dokladu. Samotnou periodu mUzZete
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nastavit na mésiéni, kvartalni, pUlroéni,
roéni nebo tydenni, pfipadné kombinaci
vice mozZnosti.

Kazdou definici smlouvy si mUzete
pojmenovat pro vétsi prehlednost,

a po jejim dokonceni pak uz stadi jen
vygenerovat doklady. Alternativné Ize
generovani faktur automatizovat za
pomoci modulu CSW Automatic (viz nize).
V obou pripadech systém automaticky
doplni v§echny potfebné udaje ze smluv
a zobrazi vam vygenerované doklady

v pfehledném seznamu. U odbératelskych
faktur pak mate v pripadé vazby na
kontaktni osobu moznost vytvorené
dokumenty rovnou i odeslat e-mailem.




S jakymi druhy doklad{
Pravidelna fakturace pracuje?

Modul primdarné pracuje s dvéma druhy
smluv — odbératelskymi a dodavatelskymi.
U prvniho jmenovaného typu se generuji
faktury vydané i zalohové faktury, zatimco
u druhého Ize generovat faktury prijaté.

Vedle toho Ize vytvaret i smlouvy
dodavatelsko-odbératelske, kdy mate
moZnost na jednu hlavni smlouvu navdzat
podfizené smlouvy dodavatelské Ci
odbératelské, pripadné k nim doplnit
dodatec¢né informace ¢i dodatky. Pokud jsou
pak ve smlouveé nastavene finanéni limity,
system tyto limity automaticky kontroluje

a upozorni vas na pripadné prekroceni.

Nechte za sebe pracovat
CSW Automatic

Ve vychozim stavu mUzZete doklady

na zakladé ulozenych smluv snadno
generovat v rozhrani modulu smiouvy.
U malého poctu smluv soustfedénych
do uzkého €asoveého useku to neni nic
obtiZzného. Pro uzZivatele s vysokym
poctem smluv s terminy rozprostfenymi
napfi¢ mésicem ale mUze nutnost

denniho generovdni faktur prfedstavovat
nepfijemne zdrzeni i praci navic.

| zde vm Money ERP vyjde vstfic diky
moznosti generovdni dokladi ze smluv
automatizovat za pomoci modulu

CSW Automatic. Ten je schopen denné
zkontrolovat terminy ve smlouvach,

v pfipadé potreby automaticky
vygenerovat faktury a pfi odpovidajicim
nastaveni je i zaroven rovnou odeslat
klientdm. To v8e pfitom probihd zcela bez
vaseho zdsahu a na pozadi systému, neni
proto nutné mit Money ERP zapnuté.

Kromé automatizace pak propojeni

s modulem CSW Automatic nabizi

i reporting pro prehledné zobrazeni vSech
uddlosti v€etné seznamu vygenerovanych
a odeslanych dokladd. Pro snadnou
orientaci je pak seznam vybaven filtry.

Jsme pripraveni na vase dotazy

Pevneé véfime, Ze Pravidelnd fakturace vam
bude nanejvys uzZiteCnym pomocnikem pfi
zvladdni velkého objemu doklad® a smluv.
Pokud vds vyse uvedené radky presveéddily,
Ze modul je pro vasi spole&nost to prave,
nevahejte a kontaktujte nas tym na
e-mailu moneyerp@solitea.cz

Spole¢né s Pravidelnou fakturaci mUZete formou bali¢ku ziskat i doplrikovy modul
/ Pozastavky, uréeny pro fakturaci dlouhodobych zakazek s Uthradou az po preddni zakazky
¢i uplynuti zaruéni doby. V pfipadé zajmu se na tuto moinost doptejte nasich obchodnika.
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V SanusVia hledali
systém, ktery zviadne
stovky tisic skladovych
pohybu, tak presili

na Money S4

Prirodni produkty od znacky SanusVia
najdete v prodejndach zdrave vyZivy po
celém Cesku a Slovensku. Své bylinné

Caje, bio koreni, doplnky stravy a pfirodni
pripravky k péci o télo prodavaji take

na svych e-shopech a ve velkoobchodu.
ProtoZe rychle rostli, potfebovali podnikovy
systém, ktery zvladdne velké mnozstvi

»,Hledali jsme systém, ktery ustoji stovky

tisic skladovych pohybU. Money S4 to
zvladlo, navic mdZeme celou firmu fidit
Vv jednom systému, at' uZ jsme zrovna

v kanceldafi v Cesku, na Slovensku nebo

kdekoliv jinde.”

Martin Ovéacik
jednatel

skladovych pohybU a zaméstnanci v ném
budou moci pracovat odkudkoliv. Proto
presli na Money Sa4.

Money S3 prerostili,
priSel €as na ERP systém

V pUvodné slovenské firmé SanusVia
resili firemni agendu pres 9 let v u€etnim
programu Money S3. Ten ale Casem
prerostli, kdyz zaklddali druhou pobocku
v Cesku s vlastni vyrobou pfirodnich
produktU. Vlastni vyroba v SanusVia
vyrazné navysila mnozstvi skladovych
pohyb0.

Napfiklad pro vyrobu jedné bylinné smési
potifebovali ze skladu odecist 15 polozZek,
ze kterych se smés skladala. MnoZstvi
skladovych pohybu tak rychle vystrelilo na
stovky tisic.



Co SanusVia od nového systému
potrebovala:

° CRM pro své obchodniky,

) pristup pro vice uzivatelU z rGznych
mist (do Money S3 méli pouze lokdlni
pristup),

° aby zvlddl velké mnozZstvi pohybU na
skladé (stovky tisic) a velké mnoZstvi
polozek na fakturdch (stovky),

° zrychlit vydej zboZi.

Diky zkuSenostem s Money S3 si
na Money S4 rychle zvykli

Do vybéru ERP systému se v SanusVia
pustili zacatkem roku 2020. Nejprve

Pfechod na Money S4 zacal
predimplementacni analyzou v dubnu
2020 a v ¢ervnu Uz zacali prodejci

Vv systému pracovat.

—7)
»,Prechod z Money S3 na Money S4
hodnotim pozitivné. Zrychlili jsme sklad,
vyrobu a dalsi procesy, které byly
klicové pro nds rust. A hlavné miZeme
celou firmu fidit v jednom systému, at uz
jsme v kanceldari v Cesku, na Slovensku

nebo kdekoliv jinde.”

Martin Ovéacik

na jedné pobocce testovali systéem od
konkuren&niho dodavatele, ktery sice
splnoval jejich potreby, ale nesedl jim

uzZivatelskym prostifedim.

»Rozhrani systému bylo hodné slozité

a neorientovali jsme se v ném. Proto
jsme se po dlouholetych zkuSenostech
s Money S3 rozhodli prejit na Money S4,
které také splhovalo nase pozadavky
a navic mélo uzZivatelské prostredi, na

nez jsme byli zvykli”

Martin Ovéacik
jednatel SanusVia
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Po implementaci konzultanti ze Solitey
proskolili zaméstnance, ktefi v Money S4
pracuji. Zaroven byli v prvnich dnech
ostrého provozu ve firmeé k dispozici, aby
pomohli s aklimatizaci a vyresili pripadné
problémy spojené s prechodem.

S Money S4 neni tifeba kvuli
pristupu jezdit do kancelare

Za nejvetsi pfinos Money S4 povazuje
jednatel Martin Ovcacik propojeni vSech
pobocek do jednoho systému. V Money S4
U nich pracuje 13 lidi, néktefi se
navic pripojuji zvendi -
napfiklad externisté do
systému pristupuji ze svych
kanceldfi.



—77)
»,NezZ jsme nasadili Money S4, mél jsem
do firemniho systému pfistup jen z jedné
kanceldre, takie kdyz jsem potifeboval
néco zjistit, musel jsem volat kolegim.
Ted se do Money S4 dostanu odkudkoliv

a mam mnohem lepsi prehled.”

Martin Ovéacéik
jednatel SanusVia

Money S4 zrychlilo procesy
na skladé i ve vyrobé

Zrychlit expedici se v SanusVia podafilo
diky modulu Money S4 Mobile. (’
Skladnici jsou vybaveni ¢te¢kami

s displeji, ktere je navadeéji k presne pozici
zbozi z objedndvky, takZe jdou vidy na
jistotu a nemusi ve skladu bloudit.

Jakmile ke zbozi dorazi, nactou cdarove
kody a ¢tecka jim vytiskne fakturu

a expediéni stitek. Spousta produktd ve
skladech SanusVia je podobnad, napfiklad
kofeni nebo bylinné smési. PO nacteni
koédu maji skladnici jistotu, Ze sahaji po
spravném produktu, coz snizilo pocet
zameén zbozZi témeér na nulu.

—77)
»,Nejvétsi zménou v expedinich
procesech je pro nds nékolikandsobné
rychlejsi pfiprava zboZi pro expedi¢ni
partnery. Dfive jsme museli prepisovat
data do jejich systémU, dnes to za nds
diky API propojeni udéla Money S4
samo. Systém expedicni listky pripravi

a vytiskne primo ze ¢tecky.”

Martin Ovéacik
jednatel SanusVia
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Money S4 pouZivaji v SanusVia take

ve vyrobé, kde pomoci jednoduchého
systemu tfi tlaCitek Koncept, PFijem

a Vydej sleduji stav vyrabénych
produktU. Money S4 usnadnilo prdci také
obchodnikdm diky modulu CRM.
SanusVia doddva do stovek prodejen

po celém Cesku a Slovensku, takze nyni
maiji o klientech vétsi prehled (jednoduse
napfiklad dohledaji historii zakdzek).

Do budoucna je v planu
dalsi rozsireni

V SanusVia aktudlné pldnuji rozSifeni Money S4
o dalsi moduly. Napfiklad do systému chtgji
prfesunout UCetnictvi. V navaznosti na
ucetnictvi planuji také modul Business
Intelligence, z kterého ziskaji podrobnéjsi
prehled o hospoddarskych vysledcich

a usnadni si planovani.

—J9
»,Doposud jsme méli tCetnictvi kompletné
u nasi externi U€etni. To Uz neni prakticke,
protoZe nadm roste mnoZstvi dokladu,
které si musime preddvat. Navic kdyz
chci néco z UCetnictvi zjistit, musim
Ucetni volat. Noveé bude externi UCetni
spravovat ucetnictvi pfimo v Money ERP,

kam ji ddme pfistup.”

Martin Ovéacik



https://moneyerp.com/cs-cz/mobile
https://moneyerp.com/cs-cz/crm
https://moneyerp.com/cs-cz/crm
https://moneyerp.com/cs-cz/mobile

E-shop AHOOY

v minulosti vybavoval
objednavky niekolko
hodin. Teraz to zviadne
Za par sekund

AHOOQY preddva origindlne trickd a tasky . , ,
pre deti a dospelych, a sdm siich qj -vdaka Money S4 sme zefektivnili
potlaca. Len Co sa e-shop uspesne pracu a minimalizovali chyby. Ziskali

rozbehol, zacal jeho majitel JGn Gonda
hladat spbsoby, ako sa zbavit rutinnej
prace — napriklad prepisovania dat

sme niekolko hodin denne k dobru,

ktoré mdézieme venovat inovdcii vyroby,

z objedndavok do vyrobnych formuldarov propagdcii, €i rodine a sukromiu.”
alebo nahravania potlaci do tlaciarne.

Vyriesil to zakupenim ERP systému Jén Gonda

Money S4, vdaka ktorému uz priprava majitel

objedndvok netrvda hodiny, ale sekundy.
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Klu€ova poZiadavka: chceme
sa zbavit ruénej prace

AHOOQY spustil JGn Gonda ako nadsenec,
ktory sa podnikat' v e-commerce
priebezne uCil. ESte minuly rok riesili

v e-shope vSetko ru€ne - prepisovali
ddta, pdrovali platby, vkladali potlace do
tlaCiarne, alebo pripravovali podklady pre
uctovnic¢ku. Jan Gonda sa rozhodol, Ze
skér nez sa e-shop rozrastie este viac,

je potrebné za¢at automatizovat.
~,Povedali sme si, Ze s malou lodkou sa
otoc¢ime lepsie. Preto sme hladali ERP
systém, ktory za nds vyriesi vsetky rutinné
¢innosti,”“ vysvetluje.

V AHOOY mali na ERP systém
tieto poziadavky:

zjednodusit pripravu objedndavok,
zrychlit pripravu tovaru do expedicie,
minimalizovat chybovost,

zbavit sa ¢o najviac rutinnych
¢innosti spojenych s obsluhou
e-shopu a vyrobou (potlacou triciek
a tasiek),

® nech je to doddvatel's dobrymi
referenciami a kvalitnou zdakaznickou
podporou.

»,Chceli sme nadjst stabilného partneraq,

ktory mad niec¢o za sebou a nevypari

sa po implementdcii. V minulosti sme
sa uz popdlili s dodavatelmi, ktorych
rieSenie sice vyzeralo pekne, ale po
implementdcii nds nechali v Stichu.
Money S4 ndm odporucil dodavatel
nasho e-shopu a z referencii sme sa
presvedcili, Ze je to rieSenie od stabilnej
spolo¢nosti a budeme sa na fiu méct

obratit's individudalnymi poziadavkami.”

Jan Gonda
majitel
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V ostrej prevadzke v priebehu
dvoch tyZdnov a s minimom
prace

Implementdcia mala pbévodne prebehnut
koncom roka 2020, ale Jan Gonda

navrhol odlozit ju na janudr, pretoze si

v predviono¢nom zhone nechcel pridavat
pracu. Implementdcia zacala v polovici
mesiaca a na jeho konci uZ v novom
systéme pracovali.

»Prekvapilo ma, Ze sme

s implementdciou nemali skoro Ziadnu
pracu. Konzultant zo Solitey vietko
vybavil spolu s doddvatelom nasho
e-shopu, firmou vi42. Ked som neskér
chcel doplInit novu funkciu, stacilo o Rnu
poZiadat konzultanta a ui42 so Soliteou
vSetko zariadili. Obaja doddvatelia

medzi sebou perfektne spolupracovali.*

Jdan Gonda
majitel

Majitel' Jan Gonda

s bratom Majom




Vybavit objednavky uz netrva
hodiny, ale sekundy

Ked pridu v AHOOQY rdno do prdce,
vybavenie novych objedndavok im uz
netrvd hodiny, ale sekundy.

,,,Pertym sme museli prejst objedndvky
v e-shope, skopirovat'si z nich data,
zadat ich do vyroby, pripravit stitky

na expediciu a tak dalej. Teraz za nds
vSetko urobi Money S4. Rano stiahne
nové objedndvky z e-shopu a vytvori
objedndavkové formuldre, ktoré si

vytla¢ime, a ideme s nimi do vyroby.*

Jan Gonda
majitel

ERP systém Money S4 prepojili aj so

softvérom v tlaCiarni triciek. Money S4 ku

kazdej objedndavke vygeneruje ¢iarovy

koéd, ktory nacitaju na tlaciarni a ta vytladi

pozadovaneé tri€ko.

»Stroj z Ciarového kodu zisti, o aky ide
materidl, farbu, alebo ¢i ide o tricko
Ci tasku. Taktiez nemusime ruéne

vyhladdavat motivy na trickd. Vyrobu sme

zrychlili a minimalizovali chyby.*
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Jdan Gonda vyzdvihuje aj dalSie ¢innosti,
ktoré predtym robili ru¢ne, ale teraz ich
vybavi Money S4 automaticky:

® vygeneruje podklady
na expedicné listky s Ciarovymi kodmi,
@ pripravi podklady pre externu
Uuctovnicku,
® paruje platby od zdkaznikov
a v pripade neprebehnutych
platieb ich upozorni,
@ odosiela zdkaznikom doklady
(z&dlohové a vystavené faktury)
a sprdvy o stave objedndvky.

Vysledok: viac €éasu na inovdcie,
rast aj sukromie

Informaény systém Money S4 zrychlil

v AHOOQY prdacu natolko, Ze agendu, ktora
predtym trvala cely den, mali hotovu

uZ okolo obeda.

»Boli sme zvyknuti pracovat obrovskym
tempom a zrazu sme mali tolko volného
¢asu, az sme mali vycCitky, ze sa
flakame. USetreny ¢as sme sa rozhodli
venovat zlepSovaniu technoldgii vo
vyrobe, propagdcii, ale aj rodine

a sukromiu. Inymi slovami nds Money S4
naucilo pracovat's Easom. Sme

pripraveni dalej rast

Jan Gonda
majitel

V buducnosti planuju v AHOQY pridat do
() Money S4 modul Reklamdcie.

V Money S4 pracuje aktudlne Jan Gonda

s bratom Majom, ale Casom by do

Money S4 radi zaucili aj novych kolegov.



https://moneyerp.com/sk-sk/reklamacie
https://moneyerp.com/sk-sk/reklamacie

Novy portal podpory
pro zakazniky
Money ERP

podpora.moneyerp.cz

Do noveho roku jsme pro vas pripravili jednu
zasadni novinku, a to zbrusu novy portadl
zakaznickeé podpory podpora.moneyerp.cz.
Ten kompletné nahradi stavajici reseni

zakportal.money.cz.
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Novy portdl je dostupny pro
vSechny zdkazniky systému
Money ERP v Cesku i na
Slovensku, samozifejmeé v obou
jazycich. Jazykova varianta
portdlu se nastavuje primo

v uZivatelském profilu, z Eehoz
plyne, Ze portdl funguje pod
jednou webovou adresou.
Neni tak nutné prepinat mezi
Ceskou a slovenskou mutaci.

Portdl se bude zobrazovat
v tom jazyce, ktery mate

v profilu nastaveny jako vychozi. Nejednd
se vSak o pouhou zménu webové adresy
a novy design. Celé feSeni jsme totiz

postavili na nove platformé Easy Redmine.

Pro¢ jsem tedy pfipravili novy
zakaznicky portal?

PredevsSim jsme vam chtéli pfinést moderni
a nezavislou platformu, vytvorenou
exkluzivné pro uzivatele Money ERP. To
samozrejmeé ale nebyl jediny cil.

Primdarnim u€elem bylo vytvofit moderni

a prehledné prostredi, tzv. ,service desk®, kde
najdete vSe, co se tykd podpory, od dotazd
pres pozadavky na servis a evidenci Cerpdni

servisnich smluv az po implementacni
projekty. Nejednd se tak o pouhy portdl, kde
zadate dotaz a pak Cekdte az dostanete
odpoved. O kazdem pozadavku &i Ukolu mate
dokonaly prehled a vidy vite, kdo z naseho
tymu na ném pracuje, jaky je jeho aktudlni
stav a na kdy je feSeni napldnovano.

Zdroven si mUzete zobrazit historii
komentdard a ¢as straveny reSenim
vaseho pozadavku. Co je pak
nejdulezitéjsi, sami mdate moznost

v prObéhu priddvat komentdre a na
zAaver samotné resSeni schvdalit.

Co to znamena?

Portdl podpory jiz nezahrnuje pouze

evidenci UkolU a poZzadavky,
ale stava se jednotnym
komunikacnim ndastrojem

s jasnou historii. Pro
ushadnéni komunikace
jsme nastavili e-mailoveé
notifikace, na které v pripadé
potfeby staci odpovédét

z vaseho e-mailoveho

UCtu. Vase odpoved se pak
automaticky propise do
prislusného ukolu v portdlu
podpory. Tento proces

25




prindsi transparentné;jsi

komunikaci napfi¢ tymem,

efektivni sdileni informaci

a minimalizuje riziko, Ze nékteré

odpovédi zOstanou bez adekvdatni odezvy,
protoze ¢ekaji na zpracovani v mailboxu
konzultantO.

Dalsi nespornou vyhodou je, Ze nds novy
portdal ma i podobu mobilni aplikace,
kterou si mUzZete stdhnout do svého
telefonu. Aplikace je uréena pro Android
i iOS: Easy Redmine Mobile App (Android,

iPhone) (’

Kromé vasich dotazl a pozadavkuy

najdete na portdle i dalsi dUlezité odkazy

a informace. Na zdloZce ,Verze ke stazeni*
bude k dispozici vidy aktudini verze systému
Money ERP véetné odkazU na 3D moduly

a informaci k nasazeni verze. Samoziejmosti
je i historie verzi a moZnost jejich stazeni.

Na dalSich zdlozkdch najdete dokumentaci,
vybrané informace k systemu Money ERP

a odkaz na e-learningovy portdl. Pokud pak
vyuZivdate servisni smlouvu, tak zde naleznete
i s ni souvisejici informace a aktudlni stav
jejiho Cerpani.

Od verze 1.12.11 pak pro jesté snadnégjsi
pristup k portdlu podpory naleznete
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v Money ERP tlacitko pro
automatickeé otevreni stranky
podpora.moneyerp.cz. Diky
tomu muUzZete dotazy zaddvat
rychle a jednoduse.

Nyni se jisté ptate, kdy budete
moci novy portdl zacit pouzivat
a jak se s nim naudite pracovat?

V soucCasnosti portdl funguje v pilotnim
provozu pro vybrané zdkazniky a do konce
roku 2021 ho budeme nasazovat ke véem
zakaznikOm. Nasazeni bude probihat

v tydennich vindch a vzivatelé z kazdé
viny dostanou e-mail s pfihlaSovacimi
udaji a odkazem na e-learningovy portdl.
Na ném jsme pro vas nachystali kratky
kurz .Jak na zakaznicky portdl”. CJP

Vice informaci se mUzZete dozvédét i na
zdznamu webindfe Money ERP Keynote
— podzim 2021, (’ ktery jsme vysilali

v listopadu. Jeho uvodni ¢ast jsme
vénovali pravé nasemu novému portdlu
a praktickym ukazkdm prdce s nim.

Pévneé vérfime, Ze z noveho portdlu
podpory budete nadSeni stejné jako my
a bude se vdim s nim dobfe pracovat.


https://www.easyredmine.com/documentation-of-easy-redmine/article/easy-redmine-mobile-app-android-iphone
https://www.easyredmine.com/documentation-of-easy-redmine/article/easy-redmine-mobile-app-android-iphone
https://learn.money.cz/kurzy/zakaznicky-portal-podpora-moneyerp-cz-jak-na-to/
https://learn.money.cz/kurzy/money-erp-keynote-podzim-2021/
https://learn.money.cz/kurzy/money-erp-keynote-podzim-2021/
https://learn.money.cz/kurzy/money-erp-keynote-podzim-2021/
https://www.easyredmine.com/documentation-of-easy-redmine/article/easy-redmine-mobile-app-android-iphone
https://learn.money.cz/kurzy/zakaznicky-portal-podpora-moneyerp-cz-jak-na-to/
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