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Vazeni
zakaznici,

rok 2022 se pomalu chyli ke konci, ¢ehoz
je dukazem i dalsi vydani naseho Money ERP News
magazinu. Jeho on-lineova podoba a cesko-slo-
venské vydani se stalo milou tradici, pomoci niz
zakoncCujeme kazdy rok. Vérime, ze i v tomto Cis-
le Vas potési zajimaveé a inspirativni Cteni ze svéta
ERP systému.

Vyzpovidali jsme napriklad Samuela Hubu, CEO
spoleénosti Shoptet, ohledné tématu Ceska
a Slovenska jako lidrU stfedni a vychodni Evro-
py v digitalizaci obchodu. Upresnil, v ¢em kon-
krétné vidi uUspéch silnych cesko-slovenskych
e-commerce podniklianacobysimélydataktualné
na e-commerce trhu pozor.

Rozhovor poskytl i Roman Kalamen, ktery pUsobi
na pozici obchodniho manazera za Money ERP.
Rozebrali jsme s nim blize téma automatizace fi-
remnich procesu a podivali jsme se jeho oci-
ma obecné na problematiku digitalizace. Jelikoz
se Roman ERP systémUm vénuje jiz 17 let, jeho
zkusSenosti, které pretavil do svych odpovedi,
Vam mohou byt cennym prfinosem pri
rozhodovani o optimalizaci Vasich podnikovych
procesu.

Nezapomnéli jsme ani na pribéhy nasich za-
kaznikl. V pripadovych studiich si lze pre-
Cist, jak informacni systém Money S5 pomaha
ve spolecnosti Reptisk.cz, kde diky kombina-
ci ERP systému a modull od JetSoftu vyrizu-
ji objednavky nyni rekordné za 15 sekund. Dru-
hy pribéh je o spoleénosti Clovek v ohrozeni.
V dobég, kdy se pripravujeme na nejkrasnéjsi svat-

ky v roce, je dobré si totiz pripomenout i ty, kte-
i meéli v zivoté méné stésti, ale kterym muizeme
pomahat skrze spolecnosti, které se jim blize vé-
nuji. O tom, jak Money ERP pomaha spolecnos-
ti Clovék v ohroZeni pomahat druhym, si predtete
na nasledujicich strankach.

Jednou z uzivatelskych skupin, kterym Money ERP
vyrazné usnadnuje praci, jsou mimo jiné ucet-
ni. Nedalo nam, abychom jedné z nich nepo-
lozili otazku: Jaké jsou Vase oblibené funkce
v Money ERP? Odpovéedi vznikl souhrn TOP funk-
ci Money ERP z pohledu ucetni. V ném se dozvi-
te zajimaveé tipy, Ci klavesové zkratky, o kterych
jste mozna doposud nevédeéli. Pokud jste i Vy
v Money ERP objevili vychytavky, které Vam po-
mahaji pri kazdodenni praci, budeme radi, pokud
se 0 né s nami podélite.

Samozrejmosti tohoto magazinu je celorocni re-
kapitulace technologickych novinek, o které jsme
systém Money ERP v ramci roku vylepsili. Pripravili
jsme pro Vas jejich prehled véetné jejich strucné-
ho predstaveni. Pokud Vam tyto novinky tedy unik-
ly, je Cas to napravit.

LetoSni Money ERP News jsou celé o otazkach.
A proto jsme pro Vas shrnuli i nejcastéjsi dotazy,
které kladete Vy nam - tedy nasi Zakaznické pod-
pore. Jejich souhrn spolu s odpovédmi mUze byt
Vasim chytrym pomocnikem v novém roce.

Vérime, ze Money ERP News magazin za rok 2022
pro Vas bude obsahové bohaty a informace, kte-
ré v ném najdete Vam pomuzou pri Vasem dalsim
podnikovém rdstu. Mné nezbyva nic jiného, nez
Vam poprat Stastné a veselé vanoc¢ni svatky v kru-
hu nejblizSich a v novém roce hodné uUspésnych
dni v pracovnim i osobnim zivote.

Téesime se na VVas v roce 2023

7l ‘),z,é{ii,— i
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Prehlad noviniek
zarok 2022

Rok 2022 bol bohaty na legislativhe zmeny, ktoré sme zapracovali do systému, predstavili sme
nove moduly, pracovali sme na rozsireni funkcionality a priniesli sme vam aj nového online

pomocnika.

Pripravili sme pre vas prehlad najzaujimavejSich noviniek,
ktoré za tento rok pribudli v Money ERP.




Novy inStalacny program

Prave pred rokom sme vam v jesennych novinkach slu-
bili zdsadnu technologicku inovaciu. Dnes uz sme k to-
muto cielu dospeli. Money ERP je jednou z prvych vy-
znamnych aplikacii, ktoré plne bezia na platforme .NET
vo verzii 6. Na tieto zmeny na ,pozadi” sU naviazané ne-
prehliadnutelné vnutorné Upravy programu. Popri stale
SirSej moznosti integracie s inymi systémami a dalSich
noviniek je to hlavne inovacia inStalacného progra-
mu a uplne nové prihlasovacie okno, ktorym sa do
Money ERP denne pripajate. Jedna sa o velkld Upra-
vu, ktoru uvoliujeme postupne, ale v blizkej dobe tuto
prinosnu novinku budete uz vyuzivat vsetci.

Aby sme boli konkrétni, s novym instalacnym progra-
mom ziskate:

® vyrazne jednoduchsSiu inStalaciu a aktualizaciu
Money ERP, a to aj v ramci siete pouzivatelov vo
firme — zavadzat zmeny do jednotlivych stanic bude
odteraz hracka

® pouzivatelsky privetivl spravu agend

® ovela jednoduchsiu inStalaciu rozSireni a modulov -

tuto funkénost navySe budeme este dalej rozsirovat

\/ neposlednom rade budete teraz pracovat v produkte,
ktory nezostarne a bude si trvalo udrziavat najmoder-
nejsie technologické a bezpecnostné trendly.

Pokial chcete ziskat novy instalacny program a zacat
vyuzivat vSetky jeho vyhody, obratte sa na nasu tech-
nickl podporu. Podrobny popis najdete v online na-

povede © Pracujeme s Money ERP v kapitole Instalace
a aktualizace.

Vyber z dalSich noviniek

Intrastat

Z nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU platia
od 1. Stvrtroka roku 2022 pre vykaz Intrastat nové
povinnosti:

m Stdt pévodu sa musi uvadzat
aj na vystavenych dokladoch.

&9 Firma ICO 362

m Sttt odoslania bol nahradeny

Firmy (SK legislativa)

V sulade s legislativnymizmenami platnymiod 1.1. 2022
maju odberatelia pred Uhradou dokladu povinnost
skontrolovat, ¢i ma domaci dodavatel' bankovy ticet na-
hlaseny v registri platcov DPH SK. \V agendach so slo-
venskou registraciou DPH bola doplnena automaticka
kontrola bankovych uctov:

= Na kartu Firmy so slovenskym DIC je v zaloZke
Bankové ucty mozné viozit tlacidlom Nacitat ucty
z registra DPH vSetky Uradne registrované ucty
danej firmy.

B \/ Sprievodcovi nastavenim programu bola do
zalozky Online sluzby pridana volba Automaticky
overovat spolahlivost v registri platcov DPH SK. Po
jej aktivacii sa Ucty overia pri kazdom pouziti karty
Firmy (jej otvoreni Ci vlozeni do dokladu).

® Pokial nie je nastavené automatické overovanie,
da sa spolahlivost overit ru¢ne kliknutim na ikonu
DPH vedla uctu uvedeného na karte firmy alebo
na doklade.

® Priotvoreni sa Money ERP spoji s registrom platcov
DPH SK a zisti aktualnu platnost Uctu. Vysledok
indikuje farbou ikonky umiestnenej vedla pola
s Uctom (na karte firmy, danového dokladu,
bankového spojenia, prikazu k Uhrade, pripadne
v stipcoch niektorych zoznamov):

© Zelend znamena, ze UCet je zverejneny

a overeny.

® Cervendznamend, ze Uéet bud nie je v registri
uvedeny, alebo tam bolo jeho zverejnenie

ukoncené.

© Sivé farba indikuje, ze datum kontroly neodpo
veda aktualnemu datumu a overenie je teda

neplatné.

® Pokialikona chyba, ucet firmy v registri este

nikdy overeny nebol.

B Po postaveni mysSi nad ikonu program zobrazi rychlu

informaciu o stave Uctu a datume jeho overenia.
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Mzdy (CZ legislativa)

Na zaklade legislativnych Uprav sme aktualizovali cely
rad &iselnikov, sadzieb a tladovych zostdv. Dalej v mo-
dule doslo k nasledujucim zmenam:

® Zamestnanci - pre zoznam bola upravena
tladova zostava Zivotné a pracovné jubilea.
Teraz sa v nej uvadza datum nastupu a vystupu
zamestnanca a doplni sa aj presny vypocet
odpracovanej doby.

= Prehlad nepritomnosti (Hromadné zadavanie)
- na karte Nepritomnostije nové zaskrtavacie pole
Zahranicie mimo Slovenska pristupné len v pripade,
ak je Druh nepritomnostievidovany ako Choroba.
Udaj pozaduje CSSZ uvadzat na formulari Hldsenie
zamestnavatela pri ukonceni pracovnej
neschopnosti.

® Rocné zuctovanie dane (Dane) - kvoli zruseniu
superhrubej mzdy a maximalnej hranice pre
danovy bonus boli v sprievodcovi upravené
karty Rocné zuctovanie dane, pristupné zo Zoznamu
zamestnancov. Pre rok 2021 bola v sprievodcovi tiez
vypnuta kontrola prekrocenia limitu pre Solidarnu
dan.

® Oznamenie o nastupe / vystupe do / zo zamestnania
(Tlacové zostavy / Socialne poistenie)
- pozmenovacim navrhom k novele zakona
o zamestnanosti €. 248/2021 Zb. sa rozSirili
oznamovacie povinnosti zamestnavatelov pri
ohlaseni ukoncenia zamestnania. Formular obsahuje
noveé udaje, dblezité pre narok a vypocet podpory
v nezamestnanosti. Do menu Mzdové zoznamy /
Pracovné pomery sme preto doplnili dva nové
&iselniky Dovod neposkytnutia podkladov pre UP
a Dovod ukoncenia pracovného pomeru. Oba su
urceneé pre plnenie Udajov do tlacovej zostavy
Oznamenie o nastupe / vystupe do / zo zamestna-
nia. Na kartu Zamestnanec bol do zalozky
Doplinujuce udaje pridany novy oddiel

Udaje k vystupu zo zamestnania.

Export dane z prijmu, suvahy
a vysledovky (CZ legislativa)

V sUlade s novou legislativou sme rozsirili sprievodcu
exportom. Spolu s odoslanim priznania na danovy por-
tal financnej spravy teraz mozete navyse podat aj Zia-
dost o zverejnenie Uctovnej zavierky. Sprievodca vam
ponukne doplnenie vSetkych pozadovanych nalezitosti
a povinnych priloh.

Polozky faktur

Na karte Hromadna operacia / VSeobecna zmena,
otvorenej nad zoznamom poloziek na karte faktury,
je k dispozicii moznost zmenit / nastavit Sadzbu DPH.

Pokladna (SK legislativa)

s ohladom na novu legislativu platnu od 1. 7. 2022 bolo do
systému zavedené © zaokruhlovanie hotovostnych

platieb na pat eurocentov. Vyuzivat ju mozu slovenski

aj Ceski predajcovia v slovenskych prevadzkach.
VV Money ERP sa tato novinka prejavila nasledujucimi
Upravami:

® \/ menu Zoznamy / Ostatné /Zaokruhlenie je
k dispozicii novy sp6sob zaokruhlovania 0,05_SK
pouzitelny u platieb v hotovosti. Je pristupny
aj na CZ agendach.

B Toto zaokruhlenie je potrebné ru¢ne doplnit
na prislusnych skupinach Predajok vystavenych /
prijatych, Faktur vystavenych s platbami v hotovosti
a na skupiny Pokladnicnych dokladov.

® Na konkrétnych dokladoch je mozné novy
sp6sob zaokrihlovania zadat tiez na karte Korekcie
ceny uctovného dokladu.

® Noveé zaokruhlenie ma vlastné zauctovanie
a je nedanove.
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Kasa online

RozSirili sme funké&nost modulu:

B 7 pohladu funkénosti bolo vyrazne rozSirené okno
Nastavenie. V zakladnej konfiguracii sa uz
automaticky neotvara pri kazdom spusteni kasy,
avsak dopodrobna nastavenu uzivatelsku
konfiguraciu si kasa natrvalo zapamata. Je tu nova
moznost vyberu cennika a skladu, ktora ma
prednost pred nastavenim agendy.

= \/ sekcii Ponuka poloZiek a Ustenka bol umozneny

pohyb Sipkami a potvrdzovanie kldvesom enter.
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Sipkami hore / dole sa pohybujete po polozkach
zoznamu a Sipky doprava / dolava presunuju kurzor
medzi ponukou poloziek a uctenkou. Klavesom
enter ide zavriet aj okno Nastavenie.

m \/ dasti Udtenka je novo povolené editovat éiastky
v stipci Celkom s DPH.

B \/ Ponuke poloZiek si volitelne mozete zobrazovat
dostupné alebo aktudlne mnozstvo na sklade - vid.
dalsi bod Nastavenie predaja.

® Pripolozkach s podrobnou evidenciou (vyrobné
Cisla, série, exspiracia) bola zjednodusena praca
s Citackou Ciarovych kédov umoznenim zadania
bodky v kdde podrobnej evidencie. V okne Detail
zasoby je po novom mozné nacitat aj Cislice aj
bodky. Vyuzitie najdete napriklad pre Ciarove kody

s datumom jednotlivych exspiracii.

Pomochik

Pokial si v novej verzii spustite pomocnika k programu
klavesom F1 alebo prislusnym tlacidlom, na prvy pohlad
zistite vyraznu zmenu. Help sa po novom otvara nielen
v inom grafickom vizuale, ale aj v online podobe, teda
vo vasom predvolenom internetovom prehliada-
Ci. Systém prace ostava rovnaky: Ako predtym je do-
stupny obsah, register aj moznost vyhladavania kon-
krétnych vyrazov naprie¢ celym textom. Po novom
je tato forma helpu verzovana a primarne sa otvori vo
verzii zodpovedajucej vasej aktudlnej instalacii Mo-
ney ERP. Vpravo hore najdete potom v kazdom okne
roletovl ponuku Verzia systému, pomocou ktorej si

mozete otvorit starsi alebo novsi variant pomocnika.

| [ Money ERP documentation * | ==
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Integracie

V Casti Vymena dat modulu Administracia pribudol
novy uzol Integrdcie, kde si mobzete nastavit
komunikaciu s externymi systémami pomocou rb6z-
nych klientov (napriklad vSseobecny klient REST API).
V prvej faze vyvoja vam modul umozni export dat. To
znamena, ze z Money ERP je mozné predat externému
systému pozadované udaje napriklad o fakture, pricom
vSetko (format, sposob predania) je plne nastavitelne
podla potrieb daného externého systému. Integracie je
mozné jednoduchym spdsobom doplnit o novy format
alebo spbsob odovzdania dat. Ako priklad aktualnych
moznosti si uvedieme odovzdanie informacie e-shopu
o odoslani objednavky. Money ERP pri ulozeni nového
Cisla prepravy odosle udaje (Cislo objednavky a cislo
prepravy) v potrebnom tvare do e-shopu, ktory nasled-
ne tieto informacie spracuje a poskytne zakaznikovi.
Proces vlastnej komunikacie s externym systémom sa da
plne automatizovat prostrednictvom modulu CSW Au-
tomatic alebo automatickych akcii. V buduicnosti bude
modul umoznovat aj prijem dat, ktoré si Money ERP

samo od externého systému vyziada.

API

Rozhrani REST APl GraphQL pre vymenu dat s externy-
mi systémami bolo rozSirené o desiatky novych objek-
tov. VVyrazne sa tak zvysila skala moznych dotazov - na-
priklad pre internetové obchodovanie boli zverejnené
objekty modulov E-shop konektor PLUS Ci Reklamacie,
vdaka ktorym sa e-shop md6ze dopytovat na stav skla-
dovych zasob. APl GraphQL samozrejme mozu vyuzivat

aj iné systémy nez uvedené e-shopy.

A Ye v B

Verze systému: |1.135 v
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> Dmil;'.@l (Alt+D) — pod kaZdym seznamem se na APP da zobrazit pfehled Detaild o poloZce seznamu, ktera je pravé pod kurzorem. Casto
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Vase Money ERP si mOzete

rozsSirit o nové moduly:

|$L§ SMS Spravy

Prostrednictvom modulu SMS Spravy mate moznost
rucne i automaticky odosielat SMS spravy priamo
z Money ERP. Spravy sa odosielaju pomocou SMS
sluzieb GoSMS a SMSBrana. Obsah spravy si viete pri-
pravit aj pomocou Sabldn a zastupnych znakov, ako je
napr. datum splatnosti, Cislo dokladu a inych. Ziskate
tak rychly a jednoduchy nastroj na komunikaciu s va-
Simi zakaznikmi, napr. v pripade vybavenia zakaznickej
objednavky alebo pri upozorneni na fakturu po splat-
nosti. Uvedeny modul je k dispozicii od verzie 1.13.1.

01 Napojenie na Shoptet

VVyuziva vas e-shop platformu Shoptet a radi by ste
ho prepojili s informacnym systémom Money ERP, aby
ste mohli automatizovane synchronizovat data? Bu-
dete na to potrebovat modul E-shop konektor PLUS
na strane Money ERP a na strane Shoptetu doplnok
Money ERP a modul Automaticky import produktov.
Zbavite sa tak ru¢ného prepisovania objednavok a jed-
noducho si aktualizujete ceny, stavy zasob ¢i samotnu
ponuku produktov.

g Modul Chameleoon

Chcete v Money ERP vytvarat objednavky k prepra-
ve a tlacit expedicné stitky pre kuriérov? Zaobstarajte
si aplikaciu Chameleoon a prostrednictvom modulu
Expedicia Chameleoon ju prepojite s vasim Money ERP.
Uz ziadne exporty CSV suborov Ci prepisovanie udajov
o balikoch do systémov kuriérov. Aplikacia pristupu-
je k vasim objednavkam alebo fakturam v Money ERP
a okrem samotnej tlace stitkov vam ponuka aj funkciu
validacie vasich objednavok. Cislo zasielky a stav doru-
cenia sa prenasaju spatne do Money ERP. Prehlad pod-
porovanych SK aj CZ kuriérov najdete priamo na stran-
ke aplikacie.

E i I Modul Prijaté spravy

Hladate spdsob, ako usetrit ¢as a pracu pri parovani za-
kaznickych e-mailov a objednavok? Riesenim pre vas je
modul Prijaté e-mailové spravy, s ktorym mozete paro-
vanie e-mailov Uplne automatizovat. Ak vam napriklad
zakaznik posle zmenu svojej objednavky, jeho sprava
sa na zaklade zakaznickej e-mailovej adresy alebo Cisla
objednavky ulozi k danej objednavke v Money ERP. Ta-
kato objednavka mozete byt vynechana z automatické-
ho procesu spracovania objednavok. \Vdaka farebnému
zvyrazneniu obsluha danu objednavku na prvy pohlad
rozozna a pripadne na nu moze priamo z Money ERP od-
povedat (na pozadi sa otvori postovy klient).

MoneyERPNews | moneyerp.com
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Cesko a Slovensko jako lidfi
stredni a vychodni Evropy
v digitalizaci obchodu

Oblast elektronického obchodovani se neustale
vyviji. Nezalezi na tom, zda podnikate v e-commerce
jiz nékolik let, nebo se teprve chystate zalozit online
maloobchod, jedno zUstava stejné. Abyste zUstali
konkurenceschopni a vas on-line podnik se rozvijel,
musite zkratka drzet krok s nejnovejsimi trendy

v e-commerce a s neustale se meénicimi potrebami
ze strany zakaznikUl. Zaostavani v tomto pripadé

znamena ztratu prodeje.

Udrzet krok vam tentokrat pomuze Samuel Huba,
CEO spolecnosti Shoptet, ktery ma mnohaletou
praxi a radu cennych zkusenosti s Cesko-slovenskou
e-commerce scénou. Dokazuje to takeé fakt,

ze stoji v Cele spolecnosti, ktera poskytuje pronajem
e-shopovych reseni, jez vyuziva tretina vsech on-line

podnikl v ramci cesko-slovenského trhu.

\/ tomto rozhovoru se dozvite,

jak nazira na problematiku
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a co konkrétneé doporucuje ceskym

a slovenskym e-shoparum. /

Samuel Huba
CEO Shoptetu
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', a ekvivalentné k tomu, kdokoliv s inter-

Jak definujete e-commerce a kde
vidite jeho vyhody oproti tradicnimu
maloobchodnimu prodeji ¢

Obchod je spojen se spolecnosti jako takovou jiz néko-
lik tisic let. Je to ale prave internet, ktery obchodovani
vyraznym zpuUsobem posunul, zefektivnil a jistym zpU-
sobem demokratizoval. To znamena, ze v dnesni dobé:

‘ , Prodavat muze snadno a rychle kazdy

‘ netem je potencialnim zakaznikem. ©

Zakaznik i prodejce mohou byt témér kdekoliv na svéte.
Oproti klasickému obchodu, tedy retailu, uz obchod-
nik neni zavisly na tom, ze zakaznik musi fyzicky prijit za
nim, nebo si minimalné vSimnou jeho podniku, kdyz jde
zrovna kolem. Odpada tedy i samotna nutnost investo-
vani do otevreni kamenné prodejny, aby podnikatel na
trhu uspeél.

Co se tyCe konkrétne
cesko-slovenského trhu

a e-commerce. Jaka jsou hlavni
specifika a ¢im se pripadné

v celosvétovém meéritku

dle vaseho nazoru odlisujeme ¢

Za rozvojem e-commerce scény v Cesku a na Slovensku
stoji hned nékolik aspektU:

® Jednim z nich je jednoznacné geografie. Jsme
relativné malé a kompaktni zemé, coz nahrava
dobré logistice - kde vSude mUzeme objednané
zbozi vyzvednout nebo jak rychle se k nam dostane.

B Stejné jako v prepoctu e-shopli na obyvatele, tak
i v poétech vydejnich mist patii Ceska a Slovenska
republika mezi evropské, potazmo svetoveé premianty.

® Nicméneé tim nejdulezitéjsim aspektem jsou
technologie. To, co bylo pred nékolika lety doménou
pouze velkych hracuy, a tudiz nemalych investic, tak
je dnes diky tuzemskym chytrym technologickym
resenim (napriklad Shoptetu) dostupné vsem

a za zlomek ceny.

L,V podstaté za minimaini naklady dostane kdokoliv do
rukou nastroje, které umoznuji uspésné prodavat a diky
technologiim smazat rozdily mezi malymi a velkymi hraci
na trhu.”

To je také jednim z dGvodd, proéd je Cesko a Slovensko
lidrem v digitalizaciretailu ve stredniavychodni Evropé.

V cem spatrujete uspéch silnych
cesko-slovenskych e-commerce
podniku ¢

Bude to znit asi banalné, ale je to svym zpusobem ,podnika-
vost® jako takova. PIné to jak pro Cesko, tak i Slovensko vy-
stihuje jedno nase rceni -, zlaté ceskeé rucicky”.

,E-commerce jakozto soucast digitalni ekonomiky se
stalo inkubdatorem talent( a novych uspésnych podni-
kateld.”

Jejich pribéhy poté tahnou a motivuji dalsi. A jak
uz bylo receno, technologie jsou dostupné i pro ty,
co jim nerozumi. Neni treba byt programator, aby byl
Clovek Uspésnym obchodnikem.

Na co konkrétné by si mély
dat podniky operujici

na cesko-slovenském
e-commerce trhu pozor ¢

Nejde odpovedeéet uplné jednoduse, neda se totiz pau-
Salizovat. Vzdy bude zalezet na segmentu, specializaci
a obecné odkud pochazi prodavané zbozi.

Stale plati, ze objednavky z vyroby v Asii mohou byt
zpozdény, coz se vzdy negativné promitne do podniko-
vého planovani, a tudizi prodeje. Naopak:

, 11 podnikatelé, kteri poskytuji unikatni zbozi, ideal-
né s dobre dostupnou logistikou nebo reknéme i zbozi
s Cisté viastni vyrobou, budou spise ve vyhodé.“

Jaka je momentalneé situace
na e-commerce scéné ¢

Pokud se budeme soustredit na kratkodoby vyhled,
aktudlné vstupujeme do predvanocniho obdobi, kte-
polovina roku naro¢na, kdy spotrebu ovlivnilo hned né-
kolik faktoru, jako byl konec pandemie, rostouci inflace
avalka, tak Cisla ztretiho kvartalu ukazuji zajimavy trend:

,Pivodné obdvané a o¢ekavané zpomaleni celé
e-commerce scény v realu neni viibec tak hrozné.“

Dokazuji to i patrné rozdily mezi velkymi hraci, jejichz
vykonnost je hnana hlavné marketingem, a temi mensi-
mi a stredné velkymi obchodniky. Jejich Cisla a vysledky
jsou stale dobré, dokonce jejich trzby ve tretim kvartale



2022

—
no

rostly, a to dokonce vic nez jen o inflaci, kterad do Cisel
jednoznacné promlouva.

Navic se ukazuje, ze po dalsim soku, tentokrat kvuli dra-
hym energiim, se Ce&i opét vrhli na nakupovani. Bylo
to vidét ihned poté, co vlada slibila zastropovat ceny
energii.

Mate néjaka doporuceni,

jak se aktualné udrzet a uspet

na cesko-slovenské e-commerce
scéné/

Tady se opét nabizi srovnani velkych a malych hracd na
trhu. Pokud ti velci udélaji néjakou chybu, muze to mit
znacné dopady. Dikazem tomu byla situace na zacatku
tohoto roku - znamé znacky musely propousteét, zestih-
lovat nabidku, nebo dokonce uzavirat nékteré své po-
bocky. Do problému se dostali i ti, kteri byli v posled-
nich letech hodné vidét, jako napriklad e-commerce
spolecnosti Dedoles, Fusakle a dalsi.

Naopak mali prodejci se v pruméru drzeli. Je to dano
predevsim tim, Ze:

,Mensi podnikatelé se uméji snadno prizplsobit, jsou

VeV/

adaptovat se na soucasné podminky.“

Jakeé jsou aktualni trendy v oblasti
e-commerce obchodovani a naco se
pripravit v nejblizsi dobé v ramci jeho
vyvoje ¢

Zakaznici stale Castéji premysli nejen o tom, za co své
penize utrati, ale i u koho.

,2Jednim z nastupujicich trendu, ktery vidime silit jiz
nekolik let, je zména nakupniho chovani lidi smérem
k podpore malych znacek a lokalnich vyrobcu

a prodejcu.”

Zapricinila to z urcité Casti i pandemie covidu-19, kdy
do e-commerce svéeta preslo tisice lokalnich obchod-
niku a zakaznici je zacali vice podporovat. Je to vidét
i na celkovych €islech - obrat vSech e-shoparid dohro-
mady u nas na Shoptetu loni presahl nejvétsiho Ceske-
ho on-line prodejce.

R/

" i "
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V souvislosti s e-shopy se Casto
klade dliraz na zakaznickou
zkuSenost. Jak vnimate duleZitost
zdkaznické zkuSenosti vy ¢

Budu mluvit z vlastni zkusenosti, kdy spole¢nhost Shop-
tet je sama o sobé dikazem, jak dullezita je zakaznicka
podpora. Rikdm to uz dlouho, Ze:

» Velka cast toho, kam jsme se dnes

jako firma dostali, kam se dostala vet-
sina podnikateld, je praveé diky tomu, ze
se investuje do zakaznické podpory. «

U nas ve firmé je to napriklad jedno z nejvétsich oddeé-
leni. A vyplaci se to. Diky kvalitni zakaznické podpore
jste zakaznikim bliz a mUzete tim vyznamneé ovlivnit to,
jak se jim dari.

E-commerce scéneé se kariérné
vénujete jiz néjakou dobu,
prozradte nam, zda vas v této oblasti
dokaZe stale néco piekvapit

Kazdy e-shop je tak trochu startup. Kdyz v podnikani
zacCinate, tak je to o tom ovérit, zda ma vas produkt na
trhu misto, a kdyz uz na trhu prodavate, tak se snazite
podobné jako kazdy startup vyrlst a oslovit co nejvice
zakazniku.

,Co mé prekvapuje a fascinuje zaroven, je schopnost
podnikatell a e-shopart neustale inovovat a prinaset
na trh stale nové produkty, které zakaznici miluji.“

V Shoptetu jsme s nasimi ,e-commerce startupy” vet-
Sinou od Uplného zacatku a pomahame jim jejich sen
o podnikani splnit. Prave diky tomu vidime tisi-
ce napadu a neskuteC¢nou kreativitu a inovativ-

nost podnikateld pri reseni zakaznickych potreb.

Za poskytnuty rozhovor jménem Money ERP dekujeme
Samuelu Hubovi - CEO spolecnosti Shoptet.

Rozhovor provedila a zpracovala Katerina Mensikova
marketingova specialistka spolecnosti Seyfor, a. s.

oneyERPNews | moneyerp.com
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Vdaka Money S4

schvaluje Clovek v ohrozeni
doklady elektronicky

a z celeho sveta

Neziskovd organizacia Clovek v ohrozeni u? viac ako 20 rokov pomaha Tudom, ktori trpia
v dosledku vojen, prirodnych katastrof ¢i autoritarskych rezimov. Venuju sa aj ludom

z vylucenych komunit na Slovensku a tento rok vo velkom pomahaju tym, ktorych zasiahla
vojna na Ukrajine. Administrativu im ulahcuje ERP systém Money S4, ktory im sprehladnil

financovanie projektov a zbavil ich velkej Casti papierovych dokladov.
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B) ktory nam bude idedlne sluzit dlhé

Chceli sme vymenit papierové
schvalovanie za elektronické

V roku 2020 vyprsala Cloveku v ohrozeni licencia na
predchadzajuci informacny systém, ktory mali vyvinu-
ty na mieru. Riadenie projektov im v systéme fungovalo
dobre, ale citili medzery v uctovnych funkciach a museli
mnozstvo ¢innosti rieSit papierovo. Preto sa rozhodli
pre vyber nového systému.

, Aby sme mohli do budicna pracovat
a pomahat efektivnejsie, zacali sme

hladat spolahlivy a robustny systém,

roky.®

Na novy systém mali tri hlavné poziadavky:

B Chceli podrobnejsie sledovat naklady a ¢erpanie
rozpoctov na jednotlivych oddeleniach
a projektoch. Za rok riesili zhruba 80 projektov
od r6znych darcov vo vyske tisic az milidon eur
a potrebovali sledovat budget po jednotlivych
Cinnostiach.

B Za druhé chceli schvalovat doklady elektronicky.
Riadia sa starostlivym systémom, kedy kazdy doklad
prejde kontrolou minimalne troch pracovnikov.

Aj v dosledku lockdownu chceli tento proces riesit
na dialku a bez papierov.

® Potrebovali, aby bol systém cenovo dostupny

pre organizaciu s velmi limitovanymi zdrojmi.

S tymito poziadavkami si urobili na Slovensku prieskum
trhu, oslovili niekolko dodavatelov ERP systémov a naj-
lepsie medzi nimi obstalo Money S4.

», Money nas okrem splnenia hlavnych
poziadaviek presvedcilo svojou
flexibilitou a jednoduchym rozhranim.

Vedeli sme, ze sa v nom jednoducho
vyznaju aj nasi projektovi manazeéri,
ktori nemaju uctovnicke vzdelanie. ¢

Flexibilita systémov presla v roku
2022 zatazkavacim testom

\V Money S4 zadali v organizacii Clovek v ohrozeni naos-
tro pracovat 1. januara 2021. Implementacia sa mierne
pretiahla kvoli lockdownu a uctovnej uzavierke, ale na-
priek tomu bol dostatok ¢asu na konzultacie a zaucenie.

,Po cely ¢as implementacie sme vedeli, Ze v tom nie
sme sami. Konzultanti zo Solitey nam podrobne
vysvetlili, ktoru ¢ast systému budeme na ¢o pouZzivat.
Pomohli nam aj s nastavenim a zau¢enim zamestnan-
cov.”

Ked' vo februari 2022 zadala vojna na Ukrajine, Clovek
v ohrozeni sa pustil do masivnej pomoci zasiahnutym
ludom a rozrastol sa zo 65 pracovnikov na takmer 200.
Tym vzrastol aj pocet ludi, ktori v Money S4 pracuju.
VVdaka jeho flexibilite si ale iba zaobstarali nové licencie
a systém sa situacii prisposobil.

Pre zamestnancov maju v Money S4 nastavené pouziva-
telské role. To znamena, ze projektovi manazéri, uctovni
a dalsi pracovnici vidia v systéme len tu agendu, ktoru
k svojej praci potrebuju. Napriklad projektovi manazéri
vidia iba zakazky, ktoré spravuju, takze k nim maju rych-
ly pristup a ich pozornost neodvadzaju iné funkcie.

Doklady pohodilne rieSia pracovnici
po celom svete

Schvalovanie dokladov dnes v ramci celej organizacie
prebieha Cisto elektronicky. V systéme si nastavili jed-
noduché postupy odovzdavania dokladov, a zaroven
maju prehlad, kto kedy ktory doklad schvalil. Kazdy
pracovnik v systéme vidi, ktoré doklady u neho caka-
ju na schvalenie, a ked im pride novy, dostanu e-mail
s notifikaciou.

VVybavené doklady eviduju v prehladnom elektro-
nickom archive. Zamestnanci nemusia doklady hla-
dat vo fyzickych zaradovacoch, ale pomocou filtrov
si dohladaju akykolvek doklad do minuty.

Velkou vyhodou oproti predchadzajucemu systému
je to, ze do Money S4 maju pristup pracovnici nielen
z kancelarii v Bratislave a Presove, ale odkialkolvek
zo sveta. To ulahcuje ¢innost napriklad pracovnikom,
ktori zrovna pomahaju na Ukrajine, ale zaroven potre-
buju pracovat v systéme.

Rozpocty pri jednotlivych projektoch sprehladnil ne-
ziskovej organizacii modul Zakazky Plus. Projekty
maju rozdelené pokojne do 80 rozpoctovych riadkov,
v ktorych vidia, kolko pri jednotlivych projektoch
vycerpali penazi ¢i v akej faze sa projekt nachadza.



Cast nasej administrativy posunulo Money S4 do 21. storoéia

Dva roky po implementdcii ocefiuju v organizacii Clovek v ohrozeni na Money S4 jeho flexibilitu. Systém im zefektivnil pra-
cu a zamestnanci uz nie su kvdli administrative zviazani s kancelariami v Bratislave.

Pomahaijte spoloéne s Clovekom v ohrozeni

Blizi sa ¢as Vianoc. Ak chcete darcekom potesit nielen blizkych, ale aj tych, ktori to teraz potrebuju

najviac, vyberte im Skuto&ny daréek od Cloveka v ohrozeni.\yberiete si, o a komu chcete darovat,

Clovek v ohrozeni to doruéi a pre svojich blizkych dostanete daréekovy certifikat.

Darovat Skutoény daréek

DARUJTE
SKUTOCNY DARCEK

A POMAHAJTE S NAMI

Clovek SKUTOCNY DARCEK.SK
v ohrozeni

-

-
—
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Automatizacia podnikovych
procesov: Jej hlavny prinos
a ha ¢o si dat pozor

Podstatu kazdej firmy tvoria jej podnikové procesy, ktorych optimalizaciou moze firma
zasadnym sp6sobom ovplyvnit dosiahnutie svojho Uspechu a bezproblémové buduice

fungovanie. Na trend v podobe masivneho sSirenia digitalizacie a zavadzania predovsetkym

automatizacie do tychto podnikovych procesov sa Coraz Castejsie nazera z roznych perspektiv.

My sa teraz na tento trend pozrieme ocami Romana Kalamena, obchodneho manazéra
spolocnosti Seyfor Slovensko, a.s., Specializujuceho sa na produktoveé riesenia Money ERP.
Pokusime sa tak poodkryt vyznam, ktory automatizacia predstavuje pre podnikovu sféru,

a teda preco je dobré automatizovat podnikové procesy.

Roman Kalamen

obchodny manazér
spolocnosti
Seyfor Slovensko, a.s.

| moneyerp.com
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B) automatizacie procesov nez mat zlozitu

Ked'sa povie automatizacia,
kazdy si pod tymto pojmom
predstavi nieCo iné, ale zvycCajne
to Tudia vnimaju ako nieco
zlozité. Co teda predstavuje
pojem automatizacia:

Automatizacia znamena  zjednodusSenie prace
a procesov v ramci jednej firmy. Tieto procesy su
pritom r6zne v zavislosti na jej zamerani. Hlavna
vvhoda automatizacie je vsak v tom, ze v ramci firmy
vyrazne Setri mzdové naklady a zjednodusuje pracu

v back-office.

‘ » Je vyhodnejsie investovat do

| personalnu Strukturu. «

Pokial firma vybavuje 100 objednavok denne, tak je
proces ich vybavenia zlozeny z mnohych cCiastkovych
ukonov, ktoré si vyzaduju minimalne 2 - 3 zamestnan-
-cov back-officu, ¢o je pri rozvoji podniku nakladovo
neudrzatelny stav. Pokial sa vSak tento proces zauto-
matizuje, tak je potrebny len 1 ¢lovek. VSetko sa vdaka
automatizacii posunie, zjednodusi a zrychli. Podla m&j-
ho nazoru ma teda automatizacia firme predovsetkym
pomahat a posuvat ju vpred.

Automatizacia teda predstavuje znac-
nu pomoc pre podnikatelov. Aky typ
podnikatela by ju mal vyuzit ;

Vzdy zalezi, v akej oblasti konkrétne dana firma podnika
- aky je jej business. M&6ze ist o e-shop, ale tiez o ma-
loobchod ¢i o velkoobchod alebo o kombinaciu tychto
predajnych kanalov. Samozrejme, ze v kazdom z tychto
pripadov sa vzdy pouzivaju iné automatizacné nastroje
a ich moznosti pouzitia pri spracovani podnikovych to-
kov a procesov sa lisia. Jedno sa vSak nelisi:

L,ERP systém v kazdom pripade poskytne tu spravnu in-
formaciu v redlnom case.“

Napriklad pokial ma podnikatel e-shop, maloobchod
aj velkoobchod, tak je pre neho informacny systém
Castokrat nenahraditelny. Informacny systém mu spaja
vSetky tieto tri predajné kanaly a je tak mozné jednodu-
cho na jednom mieste sledovat napriklad to, ako sa mu
celkovo vyvija stav daného artiklu v zasobach.

V. Money ERP mame rb6znych zakaznikov od firiem
s niekolkymi ludmi (zivnostnici) az po velké spoloCnos-
ti s obratom niekolkych milionov eur. Ide o to, ze kazdy
je Specificky, ale pre kazdého dokazeme v ramci pro-
cesu automatizacie najst ti najuéinnejsiu cestu.

Co sa tyka velkosti podnikatela - ma
pre malého podnikatela zmysel auto-
matizovat svoje podnikové procesy :

Vacsinou zalezi napriklad na tom, aky produkt firma
predava a kolko ma priemerne objednavok. Je to vzdy
rozdiel, pokial firma vybavuje 100 objednavok po 1 po-
lozke alebo 100 objednavok po 10 polozkach, alebo Ci
je jej business skor rychloobratkovy alebo nizkoobrat-
kowvy.

Z vlastnej praxe ale viem, ze aj malej firme sa automati-
zacia kolkokrat oplati.

, Uspora &asu je cennym prinosom
bez ohladu na velkost podnikania. «

Naopak existuju aj velké firmy, ktoré podnikovy in-

formacny systém nepotrebuju. Predavaju napriklad
produkty, ktoré su drahé a nizkoobratkové a staci im
viest evidenciu na papieri ¢i v exceli.

Z toho plynie, ze podnikatel dokaze vzdy sam zistit, ¢o
sa mu oplati. Je to teda vysoko individualne - my sa na
kazdého podnikatela pozerame zvlast a snazime sa
ho predov§etkym pochopit - o ¢om ten jeho business
konkrétne je.

Automatizacia podnikovych
procesov Setri Cas zamestnancom,
znizuje naklady a zjednodusuje
podnikové procesy. Ako ale spravne
zaCat s automatizaciou

Bezna prax bohuzial stale je, ze v pripade, ze firma rie-
Si urcity procesny problém, Casto vidi riesenie v prijati
novej pracovnej sily. Neuvazuje strategicky. Nova
generacia podnikatelov sa na to vSak pozera
uz strategickejsie a suU viac systémovo orientovani
- vidia skrytl naroénost Uloh, ktorii mozno jednodu-
cho vyriesit automatizaciou.

Idealny postup by teda mal byt nasledovny:

® Firma nas oslovi vo chvili, kedy zisti, ze ma urcCity
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problém a v podnikovom informacnom systéme
vidi riesenie.
® Spolocne zhodnotime aktualny stav danej firmy
v ramci predimplementacnej konzultacie a analyzy.
® Nasledne navrhneme najlepsie mozne riesenie.
® Jednotlivi odborni konzultanti sa potom venuju

danej firme individualne podla jej Specifik.

Objektivhe mdzem povedat, ze v Money ERP mame
kvalitné rozsiahle skusenosti na to, aby sme dokaza-
i pomoct firme problém vyriesit. Sme na trhu viac ako
17 rokov a mame okolo 1300 klientov a rieSime v pri-
emere rocne 40 projektov v ramci Slovenska a az 80
projektov v Ceskej republike. Pokial' nds teda firma
oslovi s urcitym problémom, tak vo vacsine situacii uz
vopred vieme, aké rieSenie aplikovat a mame ho pre-
dovsSetkym praxou odskusané.

Automatizacia podnikovych
procesov pomocou ERP systému
predstavuje znacnu financnu
investiciu. Oplati sa tento krok ¢

Prax v ramci Ceskoslovenského trhu je bohuzial stale
taka, ze na investiciu do niecoho nehmotného sa na-
zera ako na posledni moznu investiciu. Zvoli sa rad-
Sej cesta prijatia nového zamestnanca, ktorého si firma
dokaze podla viastnych potrieb vyskolit a dat mu urcitu
zodpovednost, zatial ¢o software je pre nich nie¢o ne-
hmotné a neosobné.

Skusenost je pritom taka, ze po Uspesnejimplementacii
ERP systému v ramci firmy klient sam po roku az dvoch
vyuzivania vacsinou hodnoti tento krok velmi pozi-
tivne. Uzn4a, ze zo zacdiatku je to dost naro¢ny proces -
zmena vsetkych firemnych systémov, procesov, navyk-
nutie si na nieCo noveé -ale uz by sa do predosiého stavu
nevratil. Slovami klienta:

,reraz nechapeme, ako sme to mohli pred automatiza-
ciou vébec zvladat.“

Aku navratnost mainvesticia
do automatizacie podnikovych
procesov ¢

Je nutné spomenut, ze investicia do podnikového in-
formacného systému ma skor jednorazovy prvotny
nakladovy charakter, pricom v nasledujucich rokoch
uz ide len o mensie financné Ciastky vynalozené skor na
servisné sluzby. ERP systém teda vychadza pri rozvoji
podniku nakladovo omnoho vyhodnejsie nez snazit sa
vysporiadat s rozvojom firmy napriklad cez najimanie
novej pracovnej sily.

', po Uspesnejimplementacii

" systém rieseny a vediet, o mi ma

Aj v pripade businessu, ktory uz nema rastuci charak-
ter, ale skor zotrvacny, ma automatizacia podnikovych
procesov zmysel. Vysledkom moze byt opat znizenie
personalnych €i prevadzkovych nakladov. ERP systém
pomoOze napriklad v tom, ze obrat zasob bude rychlej-
81, ¢im sa znizia naroky napriklad na skladové priestory,
personalnu spravu skladu, energie a pod.

» V pripade, ze firma aktualne nestiha

flexibilne vybavovat objednavky,

podnikového informacného systému
mozeme v praxi hovorit o zvySeni
obratu priblizne 0 20 % az 40 %. «

ERP systém skratka umoziuje prijimat lepSie ma-
nazérske rozhodnutia. Clovek, ako Tudsky faktor
v ramci firmy, by k tomu rozhodnutiu pravdepodobne
dosiel aj sam - ale trvalo by mu to o dost dlhsie nez
softwaru - a Cas sU v dnesnej dobe peniaze.

Na trhu existuje Siroka skala
ERP systémov. Ako vybrat ten
spravny, pokial sa podnikatel
rozhodne pre automatizaciu
podnikovych procesov ¢

Je nutné zamysliet sa, kolko penazi je do tejto zmeny
dana firma schopna investovat. A nasledne sa rozhod-
nut, aky ERP systém zaobstarat.

Jedno zo zadkladnych rozhodnuti je, ¢i vybrat on-pre-
mise alebo cloudové riesenie podnikového informac-
neho systému. Kazdé z tychto rieseni ma svoje plus
aj minus. Zalezi na tom, ¢o danému podnikatelovi vy-
hovuje najviac. Castokrat zalezi tie? na poéte pouzi-
vatelov, ktori budu dany informaény systém vyuzivat,
kde sa v pripade urcitych rieSeni cena odvija prave od
ich poc¢tu - opéat to vsak nie je pravidlom vSetkych ERP
systémouv.

,DOlezité je skratka vediet, kolko
chcem investovat, akym technickym

spo6sobom chcem mat informacny

systém konkrétne vyriesit.”
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Pokial' si podnikatel zodpovie vSetko vySSie uvedené,
potom je nutné zamerat svoju pozornost na poskyto-
vatela daného ERP systému. Na vyber sU samozrejme
okrem miestnych aj zahranicni poskytovatelia. Ja osob-
ne by som vSak preferoval tuzemsky ERP systém, pre-
toze ten je etablovany v nasich trhovych podmienkach.
Co je velmi dolezité hladisko, pretoze mame napri-
klad velmi Specificky systém uctovnictva, nehovoriac
o kolkokrat komplikovanejSom systéme legislativy,
ktorym je skratka potrebné plne odborne rozumiet.

Daldim doélezitym faktorom je aj kvalita zakaznickej
podpory alebo to, ¢i su k dispozicii moznosti indi-
vidudlneho vzdelavania.

V' Money ERP napriklad prevadzkujeme Specialny
learningovy portdl, kde sa mozu podnikatelia dalej
sami vzdeldvat. Skolenia sU dostupné aj online, takZe
sa eliminuje zavislost na odbornom konzultantovi. Ten
sa vSak vzdy minimalne raz rocne s danou firmou spoji
a zisti, Ci je vSetko v poriadku alebo Ci nepotrebuje
nieco nove, pretoze stale vyvijame noveé moduly, ktoré
mozno vyuzit.

Na ¢o si dat pri vybere ERP

systému najvacsi pozor a ako zaistit,
ze ho firma nebude po kratkej dobe
opat menit 7

Samozrejme sa v praxi stretavame aj s firmami, ktoré
informacny systém menia napriklad po roku az dvoch
pouzivania. DOvodom je Castokrat to, ze sa podnik roz-
hodne podla ceny, po nedostatocnom prieskume trhu
alebo je zle urobena predimplementacna analyza, ktora
je vtomto procese najdolezitejsia.

Z toho plynie predovsetkym to, ze je to vzdy o vza-
jomnej spolupraci. Kazdy mame v procese automati-
zacie svoj diel prace - aj samotna firma musi byt pro-
aktivna. Zaroven sa nesmu bat byt voci sebe otvoreni,
pretoze konzultant bude klienta spovedat pomerne de-
tailne, tak aby sa problém uchopil Co najlepsie.

,Firma si v procese automatizdcie musi chciet nechat
odborne poradit - mat otvorenu mysel.“

,, na systém, ktory neeliminuje ludsky

Nastastie, vdaka mnohoroc¢nej praxi vieme presne, ako
predist tomu, aby sa musel informacny systém po krat-
kom Case jeho pouzivania menit.

Vy sa venujete ERP systémom
a automatizacii firemnych
procesov uz 17 rokov.

Je nieco, co vas v tejto oblasti
stale dokaze prekvapit ¢

Najviac ma stale prekvapuju klienti, ktori pozaduju pod-
nikovy informacny systém, ktory za nich vyriesi Uplne
vSetko a bude fungovat sam o sebe. Taky systém na sve-
te vSak nie je.

| ,Je nutné na ERP nazerat ako

‘ faktor, ale bude vyznamnou pomocou.”

Z pohladu Money ERP ma prekvapuje to, ze sa stale vy-
vija a stale sa vymyslaju nové moduly. Aktudlne je vel-
mi oblubena a ziadanad napr. Expedicia Chameleon
¢i moznost jednoduchého napojenia externych aplika-
cii a sluzieb v podobe modulu API.

Zaroven ma velmi pozitivhe prekvapuje, ako je
Money ERP flexibilny v napojovani sa na iné
informacné systémy, napr. velmi uzitocna je integra-
cia ERP systému s e-shopom, najmaé modul Shoptet,
za ktory aktudlne dostavame velmi pozitivhu spatnu
vazbu od e-commerce podnikatelov.

VV8eobecne mozno povedat, ze prave tato cesta pre-
pojovania sa a otvorenosti voCi ostatnhym podni-
kovym systémom je nami vnimana ako najlepsSia.

A prinasa kladné vysledky nielen nam, ale predovset-
kym nasim zakaznikom, ktori maju vdaka tomu moznost
vyuzivat stale Sirsie portfdlio funkcii, ktoré Money ERP
ponuka.

Pokial by ste sa chceli dozvediet viac, kontaktujte nas

na obchod@moneyerp.cz pripadne na obchod@moneyerp.sk
a my sa vam budeme individualne venovat.



https://learn.moneyerp.com/
https://learn.moneyerp.com/
https://moneyerp.com/sk-sk/moduly
https://moneyerp.com/sk-sk/expedicia-chameleoon
https://moneyerp.com/cs-cz/s5api
https://moneyerp.com/sk-sk/shoptet-1
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Tiskarna Reptisk.cz odbavuje
objednavky za 15 sekund -
diky Money S5 a volitelnym
modulum

Reptisk.cz je tiskarna, kde se specializuji na vyrobu fotokalendaru, fotoknih a dalSich darkovych
predmeétu s fotkami primo od zakazniku. Jelikoz u nich kazda objednavka znamena vyrobek
na miru a naprostou vétsSinu vynosu generuji par tydnu pred VVanoci, je pro né automatizace

klicova. Proto z Money S3 postupné presli az na Money S5 a doplnili ho o volitelné moduly.
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\ .
/\/ reptisk

Byznys tiskarny Reptisk.czje specificky tim, ze 80 % roc-
nich trzeb realizuji v ramci nékolika tydnl pred Vanoci.
Proto kdyz zacali rok od roku rast, hledali nové cesty,
jak vyrobu a expedici automatizovat, ridit a kontrolovat.
V dobé nejvetsi Spicky u nich totiz kazda usetrena vte-
rina pri odbavovani objednavky znamena az statisicové

uspory.

,V roce 2021 jsme ve spicce odbavovali
1000 objednavek za den a letos Ceka-
me 2 az 3 tisice za den. Kazdou polozku

pritom musime samostatnée vyrobit

a kazda polozka je original. To u nas
vytvari extrémni naroky na rizeni vyroby
a bezchybny chod skladu a expedice.®

Marek Pavlista
obchodni reditel

V Reptisk.cz pracovali dlouhé roky v ucetnim systému
Money S3, ale jak rostl objem vyroby, presli na podniko-
vy systém Money S4 avroce 2020 na Money S5z duvodu

prizplsobeni systému na miru.

,S rustem predpokiadanych objednavek jsme védéli, Ze
Money S4 uz nam stacit nebude. Potrebovali jsme ote-
vi‘eny systém, ktery si budeme moci vyladit podie sebe
a procesy jesté vic automatizovat. V této véci bych chtél
ocenit skvéle zviadnutou procesni analyzu od JetSoft
a uvedeni celého reseni do redlného provozu,“ vysvet-

luje Marek Pavlista.

Money S5 pracuje z velké ¢asti samo

Aby v Reptisk.cz kazdorocni Spicku zvladali, upravili si
procesy, aby se zbavili zbytec¢ného klikani. Docilili toho

tak, ze:

® na maximum vyuzivaji modul Automatic, ktery resi
rutinni ¢innosti bez rucni prace,

B preprogramovali a optimalizovali si rozhrani
na miru, které napojili na Money S5,

® rozmistili po skladu a vyrobé ¢arové kody,
napriklad na skladové pozice, bedny i samotné
produkty,

® zavedli tablety a ¢tecky, pricemz pro zvyseni
efektivity vidi kazde pracovisteé na zarizenijenty

funkce, které potrebuje.

,Davame si zaleZet na tom, abychom se zbavili kazdého
sebemensiho kroku navic. Napriklad jsme si systém vy-
ladili tak, abychom pri nacitani kddi nemuseli klikat na
tla&itko ok. Tuknuti trvd vtefinu, ale pokud zdrover fesi-

te 25 tisic objednavek, tak se to nascita.”

Marek Pavlista
obchodni reditel

V Reptisk.cz veskerou rucni praci v Money S5 nahradili
cteckamiaautomatizaci. Pokud napriklad zaméstnanec
nacte prislusné caroveé kody na hotovém vyrobku, tak se
v jednu chvili v Money S5 vytvori vydejka, k vyrobku se
priradi Cislo expedice, zakaznikovi se odesle informace
o baliku. Doklad a dalsi informace se automaticky
propisou do zakaznického Uctu v e-shopu. Zaroven se

i vytiskne expedicni Stitek a pripadné dalsi dokumenty.

Procesy maji nastavené tak, aby minimalizovali chybo-
vost. Pri nacitani ¢arového kodu systém také provadi
kontrolu - napriklad zda objednavka obsahuje spravneé
vyrobky. Procesy postavili tak, ze chyby minimalizuje,
a pokud uz k chybé dojde, tak si ji systém v nékterém

z dalsich kroku vSimne.

V Money S5 pracuje kromé uklizeCky
cela firma

Pro hladké odbavovani objednavek v Reptisk.cz jsou
klicové tri moduly - Factory, Mobile a Order Manager.
Pri vyrizovani objednavek pracuji moduly dohromady
takto:

® Jakmile se objednavka z e-shopu propise do Money S5,
modul Factory zkontroluje, zda je zaplacena plus
nékolik dalsich podminek. Pokud je splnuje, modul
posle informaci pracovistim, které polozky v objed
navce vyrobi. Samotna vyroba je modulem nasledné
i rizena a kontrolovana.

® Poté pomoci modulu Mobile nacte skladnik ¢arovy
kod na vyrobku a systém zkontroluje, zda je
objednavka kompletni. Jestli ano, vytvori Money S5
koncovy doklad a preda objednavku k expedici.
Pokud ne, necha vyrobek naskladnit na skladovou
pozici, dokud nebude objednavka kompletni.

® \/ expedici pracovnik nacte stitek na objednavce,
kterou systém jesté naposledy zkontroluje,

a z tiskarny vyjede expedicni stitek.

Procesy vyladili v Reptisk.cz natolik, ze jednu
objednavku odbavi pracovnik v priméru za 15
sekund.



,Faktem je, Ze Money S5 a volitelné moduly jsou pro nasi
firmu na prvni pohled kanon na vrabce. Vétsinu roku
se bez nich hravé obejdeme a zviadali bychom vyrizo-
vat objednavky ruc¢né. Jenze uz bychom neustali pred-
vdnoéni $picku, na které nds byznys stoji,“ vysvétiuje 99 Money S§ je nas centralni mozek.
Marek Pavlista. Ma vybornou automatizaci, takze

. ) za nas veskerou rutinu resi na pozadi
\/ Reptisk.cz neexistuje pracoviste, kde by zamestnanci

a my se ve spicce mlzeme soustredit

nepracovali se cteCkami napojenymi na Money S5. Po- - . , .
na odbavovani jedne objednavky

uzivaji je ve vyrobé, ve skladu, v expediciiv kancelarich.

Cteéky maji s Money S5 propojené tak hladce, ze vétSina 22 GrUNOL:

zameéstnancu ani netusi, ze pracuje v Money S5. Pouze \ kombinaci se &tedkami a dal&imi

nacita kody a informace se do systému samy prenasi. volitelnymi moduly ndm Money S5
umoznuje hladce odbavovat stale vic

Zaveér: Z Money S5 se stal nas a vic o jednavek. Interakce funguje

centralni mozek dokonale a neménili bychom.

Za dva a pul roku, co Money S5 v Reptisk.cz pouzivaji, Marek PavliSta

, , . .. . bchodni Feditel
nemuseli zakladni procesy nijak menit. To Marka Pavlis- SEEEEEE
tu prekvapilo, protoze ¢ekal, ze s rychlym rlstem budou

muset kazdy rok inovovat. Money S5 je ale nastavené

tak, ze v pohodé zvladne ruzné objemy zakazek.
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TOP funkce Money ERP
z pohledu ucetniho

Pani Marie Hajna ma témér tricetiletou zkusenost s praci v ruznych ucetnich

systémech. Mimo jiné léta pracovala v Money S3, poté presla na Money S5.

O sveé bohaté zkusenosti se rozhodla s vami podélit. Ve vyctu oblibenych
funkci Money S5 neméla ambice postihnout vSechny ,vychytavky®,
ale vyjmenovala jen ty, které ji oproti jinym systémUim znacné

usnadnuji Ucetni zivot.

RozcClenila je do kapitol podle tématu a uzitecnosti.

Projdéte si spolu s ni, co rikd o Money S5.
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Banka

|

Kazda radova ucetni s bankou pracuje denné a objem
praci byva znacny. V nasi firmé mame stovky Uhrad vy-
stavenych faktur ve stejnych ¢astkach, takze pokud se
klient pfi Uhradé zmyli ve variabilnim symbolu nebo ho
neuvede vlbec a ani nazev jeho U¢tu mi nenapovi od-
bératele (ktery napriklad sluzbu plati ze svého soukro-
meého uctu), ocenim moznost vyhledat si v polozkach
bankovnich vypist Ucet protistrany. Z minulych plateb
pak zjistim, o kterou firmu se jedna.

V seznamu polozek bankovnich vypist snadno hledam
napric vsemi uzivanymi bankovnimi ucty podle které-
hokoliv sloupce: nazvu klienta, ¢astky, uctu protistrany,
prosté jakéhokoliv dostupného udaje. Nemusim po-
uzivat zadné programem urcené filtry, které by Casto
ani nesplnily pozadavek pro hledani. Prosté zacnu p¥i-
mo v JAKEKOLIV kolonce psat Udaj, ktery chci naijit,
a seznam se hned vyfiltruje na polozky obsahujici za-
dané znaky. Dokonce pri pouziti klavesoveé zkratky Ctrl + G
tento zpUsob hledani rozsirim i do nékolika dalsich
sloupcd.

U vSech programu totiz neni samozrejmosti, ze muizete
vyhledavat i vami doplnéné informace. Nékteri tvur-
ci programu treba trvaji na tom, aby bankovni radek
z stal v podobg, v jaké jej odeslal bankovni Ustav. Co je
vam pak platné, kdyz jste u pana Vondracka vypatralj,
ze platba 1000 K¢ ma VS 12345, a takto si ho doplnili,
kdyz na dotaz ,prisla platba VS 12345“ uz o den pozde-
ji na zakladé informaci z banky odpovédét nemuzete,
protoze klient hradil pod chybnym VS 1345, a to se také
v daném systému zobrazuje. Totéz plati u nazvu platce.
VV Money S5 se podile faktury nacte spravné jméno Kkli-
enta Jifi Rachanda, véetné diakritiky, a u? tam tak i zG-
stane pro moznost hledani, namisto toho, aby se tam
z banky nacetl patvar Jiri Rachanda, ktery diakritiku ne-
obsahuje.

Je bezva, ze si sloupce s informacemi mohu seskladat
podle vlastnich kritérii a zobrazovat jen ty, co mé zaji-
maj.

Dalsi hojné uzivanou funkci je u mé multitextové vyhle-
davani napri¢ vSemi sloupci (aktivované zkratkou Ctrl
+ F), kdyz napr. v zaplave polozek hledam konkrétni plat-
bu kartou v cizi méné, ktera je odectena v korunach. Mohu
si tedy do vyhledavaciho okna zadat ,%99.00 USD*
a krasné si ji pro sparovani s pravé doslou fakturou
prijatou najit. Vyhledavam zde i dalsi odpovédi typu
skolik jsme tento mésic zaplatili firmé rohlik.cz“, ,kdy
jsme zameéstnanci XY uhradili téch 1600 Kc“ atd.

Mnoho Casu mi Setri prosty dvojklik enterem na poloz-
ce (nemusim pouzit mys a hledat jako u jinych progra-
mU tladitka UKAZ nebo OTEVRI nebo DETAIL).

Dokonce se mohu v bankovni polozce proklikat
i k tomu, ze upravim/pridam v adresafri platce novy
ucet bez toho, abych musela praci v bance ukoncit a jit
akci provést primo do Adresare, k cemuz me jiné pro-
gramy nuti.

_|| Kopirovani

Vazné si myslite, ze je samozrejmé, ze kliknete-li kde-
koliv do pole Cisla faktury (variabilniho symbolu, cisla
uctu, nazvu odbératele...) automaticky se vam oznaci
bez mezer pred a za celé pole se znaky, abyste je mohli
kamkoliv zkopirovat? V Money S5 ano, ale v jinych pro-
gramech skutecné musite peclive najit zacatek a konec
textu. Kolik tisicu ztracenych sekund...

\/ Money S5 1ze kopirovat témér vse, coz mi velmi poma-
ha. Jinde se mi stava, ze musim odejit z detailu pripadu
a kopirovat mUzu az ze zakladni polozky. Z nékterych se-
stav v jinych systémech kopirovat vlibec nelze.

Samozirejma a hodné vyuzivana je moznost exportu do
excelu, kdy muzete posléze kontingencné srovnavat
razné sestavy.

& Uzivatelské nastaveni

Je urcité zcela bézné, ze si v systému uzivatelské zaloz-
ky nastavi jinak ucetni, ktera pracuje s bankou, jinak jeji
kolegyné, pracujici s fakturami prijatymi, a jinak jejich
vedouci. Napriklad i véetné poradi sloupcl. Co uz ale
béZné neni, je skutecnost, ze se druhy den po spusténi
Money S5 zobrazi posledné hledané informace nebo
faktura, na niz jste pracovali. MUzete prosté pokracovat
tam, kde jste prestali. Nekolikrat jsem to ocenila, kdyz
jsem pracovala na vice vécech zaroven, do toho kole-
ga s dotazem, telefon... a néco zlstalo nedotazené. Coz
vam funkce zobrazeni posledné zpracovavaného kras-
né pripomene.

EE Pokladni, bankovni kniha
- prehledné PRUBEZNE zGstatky

V nékterych programech musim pfri ovérovani zustatku
k uréitému dni zadavat datum, ke kterému chci v bance
Ci pokladné zjistit zlUstatek. V Money S5 je krasné pre-
hledné pod sebou datum, operace a na konci pribézny
zUstatek. Tak na vas vylozené ,vyskoci“ chyba, napriklad
kdyz pokladni vytvorila vydajovy doklad zaméstnanci
na castku, kterou on platil kartou, s padesatnikem. Tak-
to na prvni pohled a hlavné bleskoveé vidite, ktery den
kterym dokladem chyba vznikla. Nebo u uctu 261, kdy
prestal byt pribézné nulowy,.
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o Zjisténi zustatku jakéhokoliv
o jiSténi zus u jakéhoko
@ 7y v

uctu nejen za mésice,
ale i k urcitému dni

Mam firmu s mnoha bankovnimi UcCty i pokladnami, je
tedy dulezita casta, ne-li primo kazdodenni kontrola zU-
statkd uctd k uréitému dni. Setkala jsem se s tim, ze né-
kde je kontrola mozna jen ke konci obdobi. Kdyz zjistite
napfr. po navratu z dovolené, ze banka nesedi, je skvélé
zjistit pribézné zistatky nebo obraty v bance a posléze
ve vasem UcCetnictvi po jednotlivych dnech a porovnat
je. Hned je vidét, ktery den se to ,polamalo®. Opét, neni

to bézne...
-0_ °
-2 HRiltry

Neékdy potrebuji vyhledat urcitou kombinaci informa-
ci, treba pri praci s ucty casoveého rozliseni. V Money S5
se krasné pracuje s polozkami faktur vydanych. Opa-
kované vyhledavam podle urcitych podminek, takze je
fajn, kdyz si mohu nastavit lokalni filtr a ulozit ho, abych
podminky po ¢ase nemusela generovat znovu. Nékdy
se z lokalniho filtru mize stat globalni, tedy uzivatelsky
pristupny vSsem, to kdyz se prave ten vas ukaze jako vel-
mi prakticky a upotrebi ho i vase kolegyné.

@ Schvalovani

Jsem také vdécna, ze porizeny doklad automatic-

ky hned najdu jak v saldu, tak v ucetnictvi a nemusim

ho schvalovat, aktualizovat apod. Chapu, ze ve velmi
velkych firmach nemuze kazdy uctovat kdekoliv, ale
Money S5 si s tim poradi pres pravomoci a moznost
spravného nastaveni predkontaci, které se daji ,,blbu-
vzdorné“ snadno a pochopitelné popsat.

7)) \Vazby dokladi

V jinych systémech jsem se také setkala s tim, ze pri
uctovani pripadu na saldokontnim uctu ho nemohu
vztahnout k fakture vydané, fakture prijaté a ¢inim tak
dalsim ukonem, kdy informace k fakturam pripisuji. Je
to hooodné nepraktické: hrozi moznost, ze se na to za-
pomene, ze vznikne chyba, Cili nesoulad mezi knihou
faktur a Ucetnictvim. Stalo se mi to napr. u plateb kar-
tou, kdy firma trvala na tom, ze bankovni vypis musi byt
na konci dne definitivné uzavren. Proto je tfeba oducto-
vat platby kartou (na které casto ani nemate prvotni do-
klady, natoz aby byly schvalené a zauctované) na néjaky
saldokontni Ucet. Ale ztoho je prece treba tyto polozky
parovat s prvotnimi doklady! V Money S5 pohledavko-
vy, zavazkovy nebo interni doklad vztahnout k prvotni-
mu muzete a také se u néj ve vazbach dokladu ¢i v plat-
bé projeuvi.

Vazby dokladu, to je skutecné baje¢ny udélator, pro-
toze v nich se snadno doklikam od informace, ze tato
faktura vydana byla vystavena na ABC firmu timto za-
meéstnancem, ale hrazena zalohovou fakturou, Uhrada
probéhla ten aten den a touto bankou, skladoveé reseno
timto dokladem, polozku ucetné upravil ten a ten...jeto
proste skvélé.

Dalsi praktickeé funkce

CJ| Vzajemné zapocCty

Velmi rychlé, prehledné, hned odeslete
PDF klientovii s ndvrhem zapoctu.

Moznost automatického nastaveni,
opakovani.

Mate i vy s Money ERP podobné zkusenosti jako pani Marie?
Chcete se se svymi triky a vychytavkami nabytymi léty praxe podélit?

NapiSte nam, radi vasSe praktické znalosti zverejnime.
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Tipy a triky ze zakaznické
podpory Money ERP

Nasi konzultanti na zakaznické podpore Casto opakované resi podobné dotazy a problémy.
VV mnoha pripadech jsou pak zakaznici prekvapeni, jak snadné je reseni jejich potizi. Proto

jsme se rozhodli shrnout nejcastéjsi ,,vychytavky“ a vérime, ze i vam pomohou pfi praci.
V tomto Money News se dozvite, jak zadat novy bankovni Ucet, jak se vyhnout problémUim
pri aktualizaci Ci jak vam bajecné usnadni zivot moduly Aktivni saldo a Automatickeé akce.

Pokud pracujete s Prodejnou SQL, zjistite, jak si ji prizpusobit na miru.

Jestli vas tento Cclanek zaujme a budete se chtit dozvedét néco dalsiho, nebo jestli naopak

mate vliastni nameéty na vylepseni, nevahejte nam napsat na zakaznickou podporu.

—_—
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Bankovni ucet
Potrebujete do Money ERP zadat novy bankovni ucet ?

Zvladnete to jednoduse ve trech krocich:

islo bankovniho Uctu zadejte v Adresari na kartu kmenové (Uctované) firmy v zalozce Bankovni UcCty.

« UcCet pridejte i do Seznamu bankovnich uctu.
(U&etnictvi > Banka > Seznam bankovnich Uétd)

3. V Bankovnich vypisech vytvorte a nakonfigurujte skupinu pro tento novy ucet.
(U&etnictvi > Banka > Bankovni vypisy)

Pokud chcete bankovni vypisy do Money ERP importovat, nezapomente nastavit i homebanking,.

op Kunfigurace ABO (veree 1.13.5.6919) — (] W
= 0K @ Zpét

Export pfikaza  Import vypisd
Umisténi soubon
Adresaf bankovnich vipisd =

Pripnna smbhon hankovnich wnistt * gpe
(] Presouvat naimportovany soubor do adresare

Adresar pm archivac

Micai soubank Ti p:

Vypis jiZ existuje  Pridat

L4

Dalzi nastaveni

Pokud nastavujete homebanking typu ABO,
musite vybrat i Kod banky a zvolit spravny
Format Cisla uctu (vnitrni/edicni).

Kadowani pro import
Iranstormacni $ablona SEFA
kdd pobodky

Ian.:H:“i:hu':'-hu Vnitini format » I

E | = | E

Fhkraceny nazev klienta (max. 20 znakd)
Cislo Kienta (ve smiouvé uvedeno jako dslo
kominenta)
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e= 1.13.9 _xlsimport — vlastnosti

Obecné  Zabezpedeni Podrobnosti  Predchozi verze

B e 1.13.9 xsimport
A kt u al i za c e Typ souboru:  Komprimovana sloZka imetoda ZIP) (.zip)
?E:r:?rtamu: ‘o Pruzkumnik Windows Fménit
Pustili jste se do aktualizace Money ERP ? Umisténi: C:aUsers\55vobodova'Downloads
Velikost: 3,57 MB (4 171 427 bajtui)
Nezapomerite na jednu dilezitou véc! YElostna 3,98 MB (4 173 824 baiti)
Soubory stazené z portalu zdkaznické podpory pred rozba- Vitvoreno:  stfeda 3. listopadu 2022, 17.46:15
lenim (extrahovanim) nejdrive odblokujte. Staci pres pravé Zménéno: stfeda 9. listopadu 2022, 17:46:15
tlacitko mysi zvolit Vlastnosti, zatrhnout volbu Odblokovat Otevieno: stfeda 9. listopadu 2022, 17:46:15
a nasledné ulozit. Predejdete tak problémum, které by se
. Atributy: Sen ' -
v Money ERP mohly objevit. — Odenprodteni ([ Sknty N
Fabezpedeni:

>

Aktivni saldo

Ceka vas pred uzavienim Géetniho roku kontrola saldokontnich Gétt ?

Tento soubor pochazi z jineého
pocitate a mohl byt zablokovan ,I & Odblokovat I

divodu ochrany pocitace.

OK Zrusit Pouzit

Usnadnéte si praci a vyuzijte nd$ modul Aktivni saldo (Uéetnictvi > Aktivni saldo). UZ si nemusite tisknout sestavu
Saldo a nasledné v programu hledat jednotlivé doklady, které potrebujete upravit. Aktivni saldo je interaktivni a nabizi

v

moznost okamzitych Uprav primo v dokladech.
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&5 Aktivni saldo - k
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Ui et MiDSE | Ddl | Zhela.. Cisho dokla Nk doklady  Neshum Pegpis Castka MD  Chstka Dl
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Automatickeé akce

Chcete si usSetfit praci s doklady :

Pomociautomatickych akci si muzete nastavit tisk dokladu, jeho odeslani e-mailem, ulozeni do prilozenych dokumen-
tu nebo treba vytvoreni navazujiciho dokladu. Staci si jednotlivé akce definovat v menu Administrace > Automatické
akce a vSe pak jiz pobézi samocinné.

Prodejna PSQL

Védeéli jste, ze si mlizete castecné prizplsobit vzhled pokladniho systému
Prodejna k obrazu svému :

Asi vite, ze pokud v Prodejné néktera funkcni tlacitka nevyuzivate, muizete je zakazat, aby nesla stisknout. Védéli jste
ale, ze je mUzete Uplné skryt a zbyla tlacitka preskladat do podoby, ktera vam bude vyhovovat vice? Udélate to jedno-
duse v manazerské Casti pokladniho systému v menu Konfigurace > Tlacitka.

()Vychozi vzhled (®) Uzivatelsky vzhled

m m
v Dodaci Vratka (

list dokladu

Prodaj Vratka Koncept Prodaj

Hlavni Ti P-

ména

I.Iﬁ'ﬂrérhi? Dodaci v U].El'l'éih-i?
X ligt z

Vybér

S v | P . I Ze tr1 zalozek s funkCnimi
uzaverky dokladu uzavérky

-':uﬁ!énir SEInHlTrI
mAoZstyi dokladu tlacCitky pak mlze v po-

Irhdrkn Uravirks kladni casti zustat aktivni
X

' jen jedna, ktera bude ob-

Mastaveni

Vycotka

sahovat vSe, co potrebuje-
te.

aokladu

Denni Aktualizace Konec
uzavérky dat prodaje

Konec %
platidel prosdeje

Inventura

I—l | T
Obderatveni Lepidia Foukazry Sludby Funkce
: Zruseni Storno Oprava . -
Prode] s Smazat : e Zakaznik
dokladu operace polozky polozky
PUR—

S e PLU EAN Nazev Uné

cena

[
Tl p : Zjisténi Seznam

mnokstvi dokladd

7 8 9

Kromé& nastaveni funk&nich Uzdvérka Uzaverka 4 5 6 Mezisouéet 4
1 3
0

Sleva % Sleva Ké

X L
tlacitek si mlzete upravit 2

00

i barvu pozadi a displeje. dokladu

Platby

Denni Aktualizace Konec
uzaverky dat prodeje
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